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Regimento do Nucleo de Comunicacao

O presente documento constitui-se em um instrumento que normatiza o gerenciamento e as
atividades relacionadas ao funcionamento do Nucleo de Comunicagdo do CIDACS - Nucom.

1. Sobre o Nucom

O Nucleo de Comunicacdo — Nucom é responsavel pela gestdo da comunicacdo do Centro de
Integragdo de Dados e Conhecimentos para Saude — CIDACS, em consonancia com a Assessoria
de Comunicagdo do IGM/Fiocruz. Deste modo, atua na gestdo das demandas de comunicagdo
do Centro, planejando e executando acGes de comunicagdo para as atividades institucionais,
observada suas areas de atuagdo: Comunicagdo interna e institucional; Producdo de eventos;
Programacado visual; RelagGes Publicas e Assessoria da imprensa.

2. Competéncias do Nucom

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Planejar, produzir e coordenar atividades de comunicacgao institucional, bem como
elaborar e implementar plano estratégico para a area, em consonancia com a Politica
de Comunicagao da Fiocruz;

Atuar em articulagdo com a Assessoria de Comunicacdo do IGM/FIOCRUZ, a
Coordenadoria de Comunica¢do Social da Fiocruz, e a instancias ligadas a
comunicagdo institucional dos parceiros do CIDACS, quando necessario;

Apoiar a organizacdo de eventos técnico-cientificos e de integragdo interna;

Planejar e produzir ou acompanhar a producdo de publicagbes e material
institucional de divulgacdo do centro;

Planejar e produzir conteldo jornalistico para o site e redes sociais on-line do
CIDACS, bem como zelar pela qualidade e atualidade destes conteudos;

Criar e gerir as paginas oficiais do centro nas redes sociais on-line;

Acompanhar atividades de interesse do CIDACS (semindrios, oficinas de trabalho
etc.), visando o registro e a comunicagdo publica para a sociedade;

Promover a comunicagdo interna, com a divulgacdao de comunicados, eventos e
publicagcGes para todos os integrantes do CIDACS, por meio de lista de e-mail, murais
internos e outros meios adequados;

Realizar o atendimento da imprensa, quando necessario, sugerindo pautas,
intermediando o contato destes com a Fiocruz, acompanhando a elaboragdo de
matérias e gerindo um mailing de contatos atualizado destes profissionais;
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2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.
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Acompanhar as noticias que saem na imprensa sobre o CIDACS, elaborando
relatérios de acompanhamento para Coordenacgdo Geral do centro;

Realizar o atendimento da sociedade pelos canais digitais (fale conosco; redes
sociais; conta de e-mail etc.), intermediando os diversos setores que integram o
CIDACS e o publico externo, em consondncia com a Lei de Acesso a Informacéo;

Elaborar Plano de A¢do em Comunica¢cdo em conformidade com o Planejamento
Estratégico do CIDACS, bem como relatérios semestrais sobre a implementagao
deste;

Apoiar a logistica e infraestrutura e dar cobertura jornalistica a eventos técnico-
cientificos, encontros, visitas e reunides de trabalho, em parceria com o IGM, ou
mesmo outras instituices, dentro e fora da Fiocruz;

Promover, consolidar, fortalecer e zelar pela imagem do CIDACS perante aos seus
diversos publicos (comunidade interna, comunidade cientifica, instituicGes parceiras,
tomadores de decisdo, midia e sociedade em geral);

Prever e demandar a contratagao, caso necessario, de profissionais e fornecedores
que possam apoiar o trabalho do Nucom.

3. Coordenacéao do Nucleo de Comunicacgéo

A coordenac¢do do Nucleo de Comunicagdo é responsavel pela execucdo das atividades de
comunicac¢do do CIDACS, zelando pelo cumprimento das competéncias do nucleo, cabendo a

ela:

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

Coordenar as agdes de comunicagdo do CIDACS;

Planejar, elaborar, implementar e avaliar as a¢des previstas no Plano de A¢do do
nucleo, revisando o documento quando necessdrio e gerando relatdrios periddicos
da execu¢ao do mesmo;

Gerenciar as demandas do Nucleo de Comunicagdao, em geral, e das atividades
promovidas pelo CIDACS, em particular e na medida de suas atribui¢des, prevendo
aquisicdes e contratagdo de servicos e profissionais especializados, quando
necessario;

Interagir com a Assessoria de Comunicagdo do IGM/FIOCRUZ e com Coordenadoria
de Comunicagao Social da Fiocruz, respondendo pelos temas pertinentes ao CIDACS
junto a essas instancias;

Elaborar relatdrios periédicos sobre o andamento das atividades do nucleo;
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3.6.

3.7.
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Participar ativamente do Comité de Seguranca da Informacao — CSI;

Zelar pelo cumprimento deste regimento.

4. Gerenciamento dos canais institucionais de comunica¢ao

4.1.

4.2.

Os canais de comunicagdo gerenciados pelo Nucom sdo: o website; as Redes Sociais
On-line (RSO - Facebook, Twitter e Youtube); Fale Conosco; mural interno e e-mail
oficial do CIDACS;

4.1.1 Estes canais poderdo ser alterados a qualquer tempo, com o acréscimo de
novos canais ou a exclusdo dos ja existentes, apds avaliacdo de eficacia dos canais
diante das estratégias definidas no Plano de Agao;

A atualizacdo periédica do website e das redes sociais priorizard os conteldos
referentes as atividades do CIDACS;

4.2.1. A publicacdo de informacgdes referentes ao IGM-Fiocruz, a Fiocruz e vinculadas
aos temas de interesse de pesquisa do Centro, sdo consideradas complementares e
devem ser veiculadas prioritariamente nas redes sociais on-line

4.2.2. Os membros do CIDACS devem ser orientados a seguir o manual de midias
sociais da Fiocruz, evitando divulgacdo de boatos ou informagGes ndo checadas, a
difamacdo de colegas de trabalho ou de turma, a exposi¢ao de dados sigilosos ou a
veiculagdo de quaisquer outros conteudos inapropriados.

4.3. Os conteudos jornalisticos devem ser produzidos seguindo as orienta¢des do Manual
de Redagdo da Fiocruz e os conteldos associados as redes sociais ao Manual de Midias
Sociais da Fundag¢do Oswaldo Cruz e ao Planejamento das RSO

4.3.1. Mensalmente serda preenchido um relatdério de atividades, contendo os
numeros de engajamento e audiéncia dos canais institucionais, de modo a
acompanhar, diagnosticar e avaliar o trabalho efetuado, tanto no website quanto nas
redes sociais.

4. Dacomunicagdo interna e institucional

4.1.

4.2.

O Nucom é responsavel pela promoc¢dao da comunicagcdo interna do CIDACS,
realizando a divulgacdo periddica de comunicados e noticias pelos canais
desenvolvidos para este fim — incialmente, lista de e-mail e mural interno;

A divulgacdo de comunicados, eventos, publicagdes e outros informes de interesse
dos colaboradores do CIDACS pode ser solicitada por qualquer membro da
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4.3.
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comunidade interna, cabendo ao Nucom informar a fonte, quando necessario, e
avaliar o canal de comunicacao adequado para divulgacdo para o mesmo;

O Nucom devera planejar, organizar e promover eventos destinados a comunidade
interna, visando a integracdo dos membros do CIDACS e a consolidagdo da imagem
positiva do Centro perante seus integrantes.

Eventos técnicos-cientificos

5.1.

5.2.

5.3.

5.4,

5.5.

5.6.

Cabe ao Nucom, em articulagdo com a Ascom do IGM e os setores proponentes,
apoiar no planejamento, organizagao, execuc¢ao e divulgacdo dos eventos técnicos-
cientificos promovidos pelo CIDACS;

O estabelecimento de datas para a realizagao de tais eventos deve ser realizado com
0 apoio do Nucom, evitando-se dias com menor fluxo de pessoas na instituicdo e a
proximidade com feriados e outros eventos promovidos por organizagGes com
interesses similares;

Uma vez informado o interesse na organizacdo de um evento, o nucleo de
comunicagdo, em conjunto com a Ascom/IGM, devera informar a necessidade de
contratagdo externa necessdria a execugao do servigo;

O nucleo devera ser responsavel pela divulga¢do do evento nos canais institucionais
proprios e em outros adequados ao porte e o foco do evento, como nos canais do
IGM e da Fiocruz, nas instituicGes parceiras, midia etc.

A cobertura jornalistica, o atendimento a imprensa e a transmissdao on-line do
evento, bem como a intermediagdo do atendimento ao publico pelos canais
institucionais do CIDACS, sao atribuicdes do Nucom em articulagdo da Ascom do IGM
ou setores correlatos quando cabivel, que devera também prever a necessidade de
apoio externo e/ou a contratacdo de profissionais externos em eventos de maior
porte e interesse geral;

A participacdo de integrantes do CIDACS como palestrantes em eventos técnicos-
cientificos externos devera ser, preferencialmente, informada com antecedéncia ao
Nucom, para que este possa subsidiar a divulgagdo da instituicdo, fornecendo
orientagdo, suporte e materiais necessdrios ao pesquisador, bem como divulgar esta
participacdo nos canais de comunicag¢do cabiveis.
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6. Comunicagdo com a imprensa

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Ao Nucom, articulado com a Ascom do IGM, cabe a atribuicdo de intermediar o
contato entre o CIDACS e veiculos de imprensa, prestando esclarecimentos,
fornecendo informacgdes e atendendo as demandas solicitadas;

Caso o contato seja feito de forma direta entre o jornalista e o colaborador do
CIDACS, este ultimo devera avisar ao Nucom, para que o acompanhamento da
entrevista e da pauta possa ser realizado pelo nucleo;

O Nucom deverd ter um cadastro dos veiculos de comunicagao e jornalistas que
solicitam qualquer informacdo do CIDACS, a fim de acompanhar a veiculagdo da
matéria;

Do mesmo modo, o Nucom devera ter os telefones e e-mails de contato dos
pesquisadores do centro, reservando a possibilidade de eventuais contatos com
estes fora do horario comercial;

Deverdo ser produzidos relatdrios periddicos, destinados a coordenagao geral do
Centro e a Ascom do IGM, sobre o acompanhamento das noticias que saem na
imprensa em relagcdo ao CIDACS.

7. Disposi¢oes finais

7.1.

7.2.

A plena execucdo deste regimento esta condicionada a viabilidade e a
disponibilidade dos recursos necessdrios;

Caso haja inviabilidade de cumprimento dos procedimentos inclusos neste
regimento, cabe a coordenacdo do Nucom informar a situacdo a Coordenacdo Geral
do CIDACS.
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APENDICE I:
Politica de Comunicacéo da Fiocruz

INTRODUCAO

A comunicacdo deve ser entendida como um bem publico e uma das determinacgdes sociais
da satde. Tal compreensdo orienta esta politica institucional, que busca a efetivacdo do
direito social, coletivo e individual & informacéo, & expressdo e ao didlogo. Ao reconhecer a
centralidade da comunicacdo na transformacao da realidade, a Fiocruz, como institui¢do de
Estado comprometida com a sociedade brasileira, amplia seu protagonismo nos cenarios
nacional e internacional.

Como fator estruturante das relagdes de poder na sociedade, a comunicagdo é elemento
fundamental dos processos econémicos, politicos e sociais, condicionante para a efetivacdo
da democracia e da plena cidadania. Nesta perspectiva, o direito a comunicagao é inalienavel
do direito a saude, bem como s&o indissocidveis os campos da comunicagdo e da salde
coletiva. Por isso, afirma-se a comunicacdo como demanda para a consolidagdo, o
fortalecimento e a expansdo dos projetos da Reforma Sanitaria e do Sistema Unico de Saude
(SUS), bem como para o desenvolvimento de politicas publicas inter e multissetoriais,
voltadas para educagdo, ciéncia, tecnologia e inovagdo em saude, planejamento territorial e
ambiental, entre outros.

Aponta-se a necessidade de incorporagao dos principios e diretrizes do SUS pelas politicas
e praticas de comunicacdo e saude, que devem ser universais, integrais e equitativas,
viabilizando a todas e todos, sob qualquer circunstancia e em igual medida, o direito a voz e
a expressdo. A gestdo dos processos deve ser descentralizada e tanto a producdo dos
contetidos quanto os processos de tomada de decisdo devem contemplar a participagdo
popular.

Esta Politica também reconhece como imprescindivel a articulacdo da comunicacdo com
outros campos, saberes e politicas publicas, tais como informacdo, educacdo e mobilizacdo
social, valorizacdo do patriménio cientifico e cultural, e acesso aberto ao conhecimento, além
dos processos e ferramentas relativos as tecnologias de informacdo e comunicagdo. A
presente Politica delimita conceitos e defini¢cbes de termos que apontam em uma direcéo
especifica de ver, entender, atuar e estabelecer vinculos entre a comunicacéo e outros campos

sociais.
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O texto aqui apresentado foi construido colaborativa e coletivamente, a partir dos saberes,
reflexdes e experiéncias acumulados por profissionais da Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz).
O processo teve inicio com a criagdo de um Grupo de Trabalho integrado por representantes
de varias unidades e instancias, e coordenado pela Vice-Presidéncia de Ensino, Informacao
e Comunicagéo (VPEIC)2.

A formulacéo desenvolvida por este grupo foi apresentada a Camara Técnica de Informacao
e Comunicacéo da Fiocruz para debate e contribuigdes. Em seguida, a Politica entrou em
Consulta Interna, sendo incentivada a ampla participagdo dos trabalhadores da Fundagéo, de
todas as suas areas de atuacdo. Por fim, o texto retornou & Camara Técnica e de la seguiu
para apreciacéo e aprovagao do Conselho Deliberativo (CD) da instituigdo, com subsequente
publicagdo®.

A Politica tem por finalidade ser um instrumento orientador e normativo de agdes alinhadas
aos planos estratégicos da Fiocruz e as decisGes de suas instancias de gestdo coletiva, bem
como as proposicOes aprovadas pelas Conferéncias Nacionais de Salde. Objeto de
permanente avaliacdo critica, a Politica localiza a comunicacdo como um campo de
conhecimento que conjuga ensino e formulacdo de politicas publicas; pesquisa e
desenvolvimento metodoldgico; assessoria e cooperagdo técnica; desenvolvimento de
estratégias e inovagdes.

A Politica também inclui a acessibilidade, a interatividade, a pluralidade de vozes e a
diversidade como premissas basicas no dialogo com a sociedade, em um processo que se
caracteriza como comunicacdo publica, que ndo deve ser confundida com comunicacdo
governamental. A Politica indica ainda mecanismos de monitoramento e avaliacdo
permanente do uso dos distintos conteudos e ferramentas de comunicacao desenvolvidos no
ambito da Fiocruz, bem como diretrizes gerais norteadoras para programas e a¢des do setor.
Reconhece como indispensavel a sua implementacéo o planejamento participativo, a garantia
de financiamento, a definicdo de responsabilidades, a avaliacdo e a atualizac&o.

A execucdo desta Politica é compartilhada pela Presidéncia e as unidades da Fiocruz.

HISTORICO

O campo da comunicacdo na Fiocruz vem sendo constituido por diferentes processos e atores
desde a sua origem. Ja no inicio do século XX, sob a lideranca de Oswaldo Cruz, a institui¢do
foi pioneira na criacdo de revistas cientificas — com destaque para as Memdrias do Instituto

Oswaldo Cruz, em atividade desde 1909, sendo uma das mais antigas e a mais citada da
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Ameérica Latina. A instituicdo foi também precursora na utilizagao das técnicas da fotografia,
do desenho e da cinematografia para o registro e a divulgacdo da ciéncia. Iniciativas que se
fortaleceram e tém dado frutos ha mais de um século. Além das Memodrias, a Fiocruz edita
hoje outras seis revistas cientificas, todas em acesso aberto e, atualmente, articuladas no
Portal de Periddicos. Este é apenas um exemplo de como se multiplicaram e diversificaram
as iniciativas em comunicacéo, que se firmou como érea finalistica e estratégica da Fiocruz
e como componente fundamental do compromisso institucional com o desenvolvimento do
SUS.

Nesse aspecto, a década de 1980 foi um marco. A Fiocruz teve papel central na divulgacéo
das proposigdes da 82 Conferéncia Nacional de Saude e dos principios da Reforma Sanitaria,
bem como na promocdo do debate e da mobilizagdo que resultaram no capitulo da Seguridade
Social da Constituicdo de 1988 e na Lei Orgénica que criou 0 SUS em 1990. As publicacdes
do Programa Radis de Comunicacdo e Salde, instituido em 1982, tiveram participagdo de
destaque nesse processo. No mesmo periodo, a Coordenadoria de Comunicagéo Social (CCS)
se distinguiu pela atuagdo propositiva e ética em prol do projeto da Fiocruz de consolidar-se
como instancia de Estado, compromissada com a saude coletiva e a democracia, parte
integrante e inaliendvel do SUS. Como heranga desse movimento, enraizou-se na instituicdo
a cultura do jornalismo critico e independente e da comunicacdo publica, que acolhe a
diversidade de vozes e promove reflexdes e discussGes em torno da construgdo e defesa do
SUS e dos direitos sociais. Cultura que se expressa, por exemplo, na revista Radis (Ensp) e
em outras iniciativas, como a Revista Poli (Escola Politécnica de Salde Joaquim Venancio).
Também as assessorias de comunicagdo, que comecgaram a se estabelecer nas unidades da
Fiocruz nos anos 2000 e hoje se articulam no Férum dos Assessores de Comunicacao,
capitaneado pela CCS, tém contribuido de forma intensa na conduc&o e fixa¢do do projeto
institucional — cuja capilaridade nacional €, em boa medida, resultado do importante trabalho
realizado pelas unidades regionais.

Prova de como a comunicacao se vincula a esse projeto institucional foi a cria¢do, ainda na
década de 1980, de uma unidade vocacionada para a area, o atual Instituto de Comunicacédo
e Informacéo Cientifica e Tecnol6gica em Saude (Icict), cuja atuacdo envolve coordenacdo
de redes de bibliotecas, producdo e distribuicdo de audiovisuais, estruturacdo e
gerenciamento do Repositdrio Institucional (Arca) e do Portal Fiocruz. As atividades no
terreno da internet, ndo s6 no ambito do Icict — onde foi criada a Rede Fiocruz, no comeco

dos anos 1990 —, mas da Fiocruz como um todo, sdo cada vez mais preponderantes, em que
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pesem, s6 para citar um exemplo, expertises como as da Escola Nacional de Satde Publica
com o Informe Ensp e as redes sociais. O ensino e a pesquisa em comunicacdo, hoje
realizados pelo Icict e por outras unidades, sdo um reflexo ndo s6 do grau de amadurecimento
e profissionalizacdo da Fiocruz, mas também de sua inclinag&o para produzir e compartilhar
conhecimentos na area. As iniciativas de divulgacdo e popularizacdo da ciéncia também vém
adquirindo cada vez mais relevancia, tendo sido a criacdo do Museu da Vida da Casa de
Oswaldo Cruz (COC), em 1999, um exemplo bastante ilustrativo da abertura da Fiocruz ao
publico.

De fato, os anos 1990, na esteira das conquistas da década anterior, foram bastante
significativos para o campo da comunicagdo na Fiocruz. A instituicdo objetivava responder
as proposicdes da 8% e 92 Conferéncias Nacionais de Salde, que apontavam o trinémio
‘informagéo, educagdo e comunicagdo’ como fundamental para a consolidacdo do SUS. N&o
por acaso, em 1997, era criada a Vice-Presidéncia de Ambiente, Comunicacéao e Informacao,
atual Vice-Presidéncia de Ensino, Informacéo e Comunicagdo, demonstrando a importancia
e a transversalidade da comunicagdo na estrutura organizacional da Fiocruz. Antes, em 1993,
surgira a Editora Fiocruz, abrindo espaco e valorizando o livro académico em satde publica.
Em 1994, foi criado o Canal Salde, que, em sua origem, fazia a veiculagdo na TV, por antena
parabdlica, de videos sobre salde, tendo evoluido para constituir uma programadora de
televisdo, vocacionada para a democratiza¢do do debate sobre satde publica e reconhecida
pelos delegados & 152 Conferéncia Nacional de Saude como a TV do SUS. Canal Salde,
VideoSaulde, o Selo Fiocruz Video e outras expertises algam o audiovisual da Fiocruz a um
patamar de reconhecida qualidade.

Nessas experiéncias e em inimeras outras acGes de todas as unidades da Fiocruz, nas
reiteradas inser¢cfes como area finalistica e estratégica nos planos institucionais e nas
decises dos Congressos Internos, o campo da comunicacdo se desenvolveu
profissionalmente, tecnicamente e como pratica social na instituigdo. Ganhou capilaridade
interna e externamente, e, sobretudo, imprimiu como sua marca a capacidade de formular e
trabalhar com um conceito ampliado e critico de salde e comunicagdo. Assumiu um
compromisso com a defesa e a valorizacdo do direito a salde e a comunicacdo, 0 acesso
aberto & informacg&o e ao conhecimento e a defesa pelo Estado de uma comunicagéo publica,

em que a sociedade tenha protagonismo.
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O LIVRO VERDE

A presente Politica se alicerca em décadas de préticas e reflexGes e também em um marco
institucional importante, de 2002, que foi o Programa Integrado de Informacdo e
Comunicacdo, produzido coletivamente pelos integrantes da Camara Técnica de Informacéo,
Informética e Comunicacdo. Aprovado pelo Conselho Deliberativo e pelo 1V Congresso
Interno, e incorporado ao Plano Quadrienal 2001-2005, o Livro Verde como ficou
conhecido, defendia informacdo e comunicacdo como estruturantes de atividades
institucionais, producdo de conhecimento e geracdo de novos processos e produtos, e
apontava para o exercicio da cidadania e do controle social, elencando prioridades e diretrizes
para os dois campos nas articulagdes interna e externa da Fiocruz. Propunha como desafio o
didlogo entre conhecimento cientifico e saber popular, e orientava sobre o direito a

comunicagdo: “a populagio [...] ndo quer apenas informagdes, ela quer se comunicar’™

Mais do que um plano de metas e acompanhamento sistematico de ages setoriais, a
construgdo do Livro Verderepresentou um movimento aglutinador e orientador, contribuindo
para articular e empoderar profissionais, dar maior visibilidade a informag&o e & comunicagéo
diante dos gestores e dirigentes, induzir a ampliagcdo dos espacos de pesquisa e ensino, e
inspirar inflexdes virtuosas em processos comunicativos de diversas unidades da Fiocruz.
Grande parte dos objetivos, diretrizes e metas enunciados no Livro Verdefoi, pelo menos em
parte, concretizada. Porém, os passos dados e a crescente importadncia do campo da
comunicagao resultaram em novos desafios, que requerem mais integragdo e interagdo entre
setores, forca de trabalho proépria e alinhada com os principios do SUS e da comunicacao
publica, tecnologia adequada e acessivel, participagdo popular na comunicacao e a realizagado
do complexo objetivo de estabelecer o controle social, entendido como a participagdo da

sociedade na governanga dos processos institucionais.

DESAFIOS

Ainda gue sejam muitos 0s avangos para 0 campo da comunicacdo no ambito da Fiocruz,
permanecem antigos desafios e novos se colocam. Enfrentar estes desafios é tarefa
inescapavel da Politica que ora se apresenta, sendo necessario compreender tanto 0s

contextos que os geraram quanto as peculiaridades que os alimentam.

1 Quando a Politica estiver totalmente concluida, o texto e suas referéncias serdo normalizados.
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No Brasil, de modo especifico, a comunicacdo é historicamente compreendida como
atividade eminentemente comercial, exercida majoritariamente por empresas privadas e por
iniciativas, em menor grau, no &mbito estatal. Ndo ha uma tradi¢do de comunicacdo publica
consolidada. Embora a Constituicdo Federal faca mencao a complementaridade dos sistemas
estatal, publico e privado de comunicacdo, somente na Gltima década a comunicacao publica
encontrou maior expressdo, a partir da constituicdo da Empresa Brasil de Comunicagéo
(EBC). Este quadro tem reflexos que véo desde o tipo de formagdo que os comunicadores
recebem nas universidades aos processos sociais e politicos mais amplos, que impactam
diretamente o sistema democrético do pais.

O marco regulatério da comunicagdo é formado por um conjunto de legislagdes
fragmentadas, desarticuladas e anacronicas, incapaz de enfrentar os desafios sociais e
politicos de uma area em constante transformacao tecnoldgica e essencial para a democracia.
A radiodifuséo, por exemplo, é regulamentada pelo C6digo Brasileiro de TelecomunicagGes
de 1962, além de uma série de outras normas, portarias e resolucdes?, que produzem uma
imagem semelhante a uma colcha de retalhos.

O Marco Civil da Internet, como aprovado em 2014, expressa uma carta de direitos e deveres
na rede e fortalece a expressdo da comunicacdo como um direito humano. Entretanto, o
acesso precario a infraestrutura de rede na maior parte do territdrio brasileiro, bem como
interesses politicos e de mercado ameagam o carater publico da internet no pais.

De maneira mais ampla, é inegavel o impacto, na contemporaneidade, da disseminacéo
social das tecnologias de informacdo e comunicagdo. Estas sinalizam um ambiente
comunicacional potencialmente mais democratico e permeavel a participagdo popular, mas,
ao mesmo tempo, sustentam um projeto de sociedade e discursos que tem se contraposto ao
ideario do SUS e a prdpria concepcdo de comunicacao.

Se o0 contexto geral j& dificulta a construcdo de processos coerentes e sustentaveis, no que
diz respeito a salde coletiva também se deve considerar como desafio a auséncia de uma
politica de comunicacdo do SUS, o que sustenta a compreensao equivocada da comunicagdo

como sindnimo de divulgacéo e propaganda. Historicamente, tal entendimento se desdobra

2 Entre as legislagbes que incidem sobre a radiodifusdo brasileira estdo: Lei 9.612/1998, que
regulamenta radios comunitarias; Lei 10.098/2000, que versa sobre acessibilidade na radiodifuséo;
Decreto 5.820/2006, que regulamenta a TV Digital no Brasil; Lei 11.652/2008, que cria a Empresa
Brasil de Comunicacéo; Lei 12.485/2011, que versa especificamente sobre TV por assinatura; Portaria
368/2014, que trata de classificacdo indicativa, entre outras.
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em a¢des campanhistas, pontuais e pouco estratégicas, que ndo dialogam com o0s principios
e diretrizes do SUS, como preconizado por esta Politica.

No que se refere ao ambiente interno da Fiocruz, o acelerado processo de expansdo da
instituicdo, incorporando institutos e centros de pesquisa com trajetdrias e identidades ja
solidificadas, bem como a cultura institucional de autonomia das unidades, faz com que a
Fundacdo viva uma situacdo singular de comunicacgao no contexto das organizagoes publicas
de porte nacional. Apesar dos avangos, persistem a fragmentacao e a sobreposicdo das aces
de comunicagdo, bem como um nivel de institucionalidade aquém do necesséario, que se
reflete, muitas vezes, em infraestrutura deficitaria, escassez de recursos humanos e baixa
efetividade. Em funcéo destes e de outros desafios, a comunicacdo produzida pela Fiocruz
deixa de apresentar a efetividade que se espera em seu didlogo com a sociedade. Os
mecanismos de participacdo popular e ausculta social sdo ainda deficitarios, afastando a
instituicdo, em alguns momentos, do ideario que a orienta.

Esta Politica busca enfrentar as diferentes situagfes descritas, estabelecendo mecanismos
para ampliar o diadlogo com a sociedade e o dialogo interno entre os véarios atores da
comunicacgdo da Fiocruz, bem como o debate destes com as demais areas finalisticas da

instituicao, a fim de fortalecer e conferir maior efetividade a comunicacao produzida.

PRINCIPIOS
4.1. A comunicacdo, entendida como um processo participativo e dialégico de producéo,
circulacdo, acesso, compartilnamento, apropriacdo, ressignificacdo e intercdmbio de

informagdes e sentidos, é um direito humano fundamental e inalienavel.

4.2. O direito a comunicacédo é elemento condicionante para a realizacdo plena do direito a
salde de cidadds e cidaddos: a Fiocruz, parte integrante do conjunto de atores sociais que
estruturam o SUS, pratica uma comunicagdo que, simultaneamente, reflete e se vincula a este

posicionamento.

4.3. A comunicagcdo é area finalistica da Fiocruz, estruturante de sua missdo, porque promove
a circulagéo de informacdes estratégicas sobre ciéncia e saude e o didlogo com a sociedade,

além de compor as areas de ensino e pesquisa.
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4.4. A transparéncia € uma marca da comunicacdo produzida pela Fiocruz em todos 0s seus

ambitos, independentemente da finalidade da acdo comunicativa.

4.5. O diélogo com os mais variados segmentos da sociedade e a participa¢do social no

direcionamento da comunicacdo produzida pela Fiocruz devem ser assegurados.

4.6. A comunicagdo produzida pela Fiocruz deve considerar a diversidade cultural, regional

e social da populacdo brasileira, bem como os diferentes contextos em que se expressam.

OBJETIVO GERAL

Estabelecer principios, diretrizes, orientacdes, normas e responsabilidades no &mbito de sua
abrangéncia, e orientar o desenvolvimento de politicas especificas, planos e demais
desdobramentos, buscando maior integracdo, sinergia e direcionamento de esforcos das
distintas instancias e atores da comunicacdo na instituicdo, com a finalidade de contribuir
para a missdo da Fiocruz e seus objetivos estratégicos, em especial 0 seu compromisso com
a sociedade e com o desenvolvimento e a consolidacdo do SUS, favorecendo a construgédo e

consolidacdo de uma comunicagdo publica, democratica e participativa no Brasil.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
6.1. Contribuir para a melhoria das condic6es de satde da populacgdo brasileira, em dialogo

com o que preconizam o SUS e o Sistema de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo em Saude.

6.2. Fortalecer o campo da comunicagdo na Fiocruz, integrando e articulando as diferentes
estratégias e iniciativas, visando uma cultura de colaboracédo, a otimizacdo de recursos e

maior poténcia social para as a¢fes desenvolvidas.
6.3. Ampliar e qualificar a visibilidade do conhecimento produzido pela Fiocruz, bem como

de suas propostas e a¢des, buscando assegurar 0 acesso aberto e ampla transparéncia com

relacdo a atuacdo da instituicdo junto a sociedade.

6.4. Assegurar parametros comuns que orientem as a¢cGes comunicativas da Fiocruz.
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DIRETRIZES

7.1. Criar, onde e como couber, instancias de ausculta social com relagdo as diferentes a¢oes

de comunicacdo desenvolvidas pela Fiocruz.

7.2. Incrementar canais diretos de didlogo e interatividade com as popula¢des envolvidas nas
acles de comunicagdo da Fiocruz, investindo na experimentagdo de novas linguagens,

guando aplicavel.

7.3. Basear o planejamento e a formatagdo das estratégias de comunicacgéo da Fiocruz em
processos de avaliagdo permanente com relacdo ao alcance de resultados esperados, que

devem ser garantidos mediante necessaria previsao orgcamentaria e programatica.

7.4. Elaborar e atualizar regularmente um diagnostico sobre a atuagdo da comunicagdo na
Fiocruz, no que diz respeito a estratégias desenvolvidas, populacfes mobilizadas,
infraestrutura utilizada - incluindo a forca de trabalho acionada -, de modo a subsidiar as

acOes de planejamento.

7.5. Desenvolver e implantar mecanismos de planejamento anual e plurianual de acdes

integradas de comunicacdo, a partir de temas e contextos estratégicos.

7.6. Estabelecer acOes especificas para utilizacdo de canais de comunicacdo de alta
capilaridade, como rédios comunitarias e redes sociais, para democratiza¢do do debate sobre

salde publica e sobre as questdes referentes a ciéncia, tecnologia e inovagdo em salde.

7.7. Articular o envolvimento de diferentes atores do SUS na disseminagdo e uso dos
contetidos e processos comunicacionais desenvolvidos pela Fiocruz, garantindo resultados

com impacto social mais contundente e ratificando a Fiocruz como parte integrante do SUS.

7.8. Desenvolver e instituir um plano de constituicdo, organizacao e preservagdo dos acervos
resultantes das acfes de comunicacdo da Fiocruz, em consonancia com a Politica de

Preservacdo dos Acervos Cientificos e Culturais da Fiocruz, assegurando recursos
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financeiros e humanos para sua implementacdo, para garantir a meméria institucional e a

autonomia da Fiocruz na gestao de seus conteddos.

7.9. Viabilizar a contratacdo de profissionais de comunicagdo, com vagas previstas em
concursos publicos para provimento de cargos efetivos da Fiocruz, para preencher os
requisitos necessarios a execugdo das acdes previstas nesta Politica.

7.10. Estabelecer um plano de incorporacdo, alocacdo e capacitagdo continuas dos
profissionais que atuam na area de comunicagédo, a partir de documentos e consensos de

referéncia.

7.11. Reforgar o compromisso da Fiocruz com uma postura de transparéncia quanto ao direito
da sociedade de ser informada sobre riscos sanitéarios e incertezas cientificas, assegurando
uma comunicagdo dialogica, que incorpore diferentes saberes e leve em consideragdo 0s

comportamentos e habitos culturais, visando o empoderamento da populacéo.

7.12. Ampliar os canais de comunicacdo interna abertos e participativos, que favoregcam o
debate e possibilitem uma comunicagdo dindmica e critica com o publico interno, capaz de

motiva-lo, instiga-lo e comprometé-lo com a misséo da Fiocruz.

7.13. Adotar medidas que visem a ampliagdo da acessibilidade aos produtos e acdes de
comunicacdo da Fiocruz, tais como sites institucionais, publicaces digitais e impressas,
materiais audiovisuais, servi¢os de atendimento ao cidaddo e eventos abertos ao publico,
conforme parametros definidos em documentos e marcos legais nacionais, a fim de garantir

o direito a informagéo e a comunicacéo a qualquer pessoa®.

7.14. Elaborar um plano de atuag&o integrado entre as areas de comunicag&o e tecnologia da
informagdo (TI) que compreenda a Tl como base para a criagdo, manutencdo e
aprimoramento dos produtos de comunicacdo — essa parceria no planejamento deve
considerar as demandas de comunicacdo da populacdo como um critério fundamental de
investimentos em TI, gestdio de bases de dados, capacitacdo, adocdo de
plataformas/linguagens, priorizacéo de software livre, metodologias, produtos e servi¢os em

tecnologias informacionais, comunicacionais e educacionais da Fiocruz.
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7.15. Garantir que, em situacdes de risco, a comunicacdo faca parte do comité gestor de crise,

de modo que se tenha uma estratégia Unica de comunicag¢do em toda a Fiocruz.

7.16. Assegurar a integridade da identidade da instituicdo, de forma a refletir a viséo e os

principios da Fiocruz nos produtos e processos de comunicacdo com a sociedade.

7.17. Desenvolver e implementar um plano de identidade visual e gestdo das marcas Fiocruz,

a fim de padronizar a comunicagéo visual da instituicéo e fortalecer sua identidade.

7.18. Fomentar a ampliacéo e integracéo entre as diferentes ofertas institucionais envolvidas
com ensino e educagdo em ‘comunicacao e saude’ e em ‘comunicacao e C&T’, com vistas a
maior sinergia entre os dois campos, o crescimento da associagdo com a &rea de pesquisa e 0

alcance dos objetivos estratégicos da comunicag&o.

ESTIMULO E FINANCIAMENTO

Politicas, programas e a¢fes do campo da informacéo e comunicacdo em salde estéo
compreendidos como parte estruturante do Planejamento Estratégico da Fiocruz, tanto nas
Resolucbes do VI como nas do VII Congresso Interno, incluidos diretamente no Eixo
Estratégico “Ciéncia, Tecnologia, Saude e Sociedade”, além de estarem contemplados, em
sua dimensdo transversal, nas definicdes dos demais Eixos. O Relatério Final do VII
Congresso enuncia de forma clara que: “a Fiocruz afirma-se como referéncia na area da
informacdo e comunicacdo em salde, com potencial competéncia instalada, sempre em
resposta as demandas do SUS. Entretanto, soma-se ainda a necessidade de estudo e ampliacdo
de estratégias que otimizem areas criticas, como aquelas afeitas as tecnologias de informacao
e comunicacao, que, igualmente, respondem as demandas do SUS (produgdo de audiovisuais,
e-books, sistemas, jogos etc.). Para tanto, necessita-se de efetivo e forte investimento para o

desenvolvimento dessas areas” (pag.15).

N&do cabe duvida, portanto, de que o alinhamento do campo da informacdo e
comunicacdo em um Eixo Estratégico pressupde, necessariamente, a previsao orcamentaria
para a execucdo de politicas, programas e a¢fes da area nos Planos Quadrienais e nos Planos

Anuais da Fiocruz e das unidades. Somente assim seré possivel assegurar a continuidade e a
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qualidade de publicacbes, a permanente atualizacgdo e inovagdo tecnoldgica no
desenvolvimento de plataformas, sites, portais e aplicativos, a producdo audiovisual, e 0
desenvolvimento de diversas estratégias que deem visibilidade a Fiocruz, além da
capacitacdo permanente das equipes de profissionais. E de suma importancia também o
desenvolvimento de uma politica de estimulos, por meio de fundos institucionais de fomento,

premiacdes, incentivo a captacao de recursos externos por meio de projetos etc.

GOVERNANCA/OPERACIONALIZACAO

A exemplo do que se observa no conjunto da Politica aqui proposta, os valores da
transparéncia e do didlogo marcam também a sua estrutura de governanga, cuja importancia
se associa ao fato de que a Politica € um objeto em constante construcdo. Tal processo deve
igualmente ser concretizado por meio do debate amplo e participativo, com espago para a

expressao de diferentes atores internos e externos.

9.1. INSTANCIAS ENVOLVIDAS — ATRIBUIGOES

9.1.1. Presidéncia da Fiocruz - tem papel indutor, mobilizador e articulador da rede envolvida
na execucao dos diferentes aspectos previstos pela Politica. Cabe ainda a Presidéncia o
monitoramento global do setor de comunicacdo na Fiocruz, podendo acionar, para a
efetivacdo de tal monitoramento, no que couber, foruns, instituicGes e contribuicBes de atores
internos e externos a Fiocruz. E também a Presidéncia que convoca a Camara Técnica de
Informacéo e Comunicacao, e faz a ponte entre os diferentes atores envolvidos na execucao
da Politica de Comunicagdo, notadamente as instancias de reflexdo e debate (Cémara
Técnica, instancias de consulta e articula¢éo internas, instancias de articulacéo e participa¢éo
popular) e o Conselho Deliberativo da

Fiocruz.

9.1.2. Camara Técnica de Informacdo e Comunicacéo - é a instancia de reflexdo, proposi¢do
e debate acerca das questdes relativas a governanca das a¢6es previstas no &mbito da Politica
de Comunicacdo da Fiocruz. Em concordancia com seu papel institucional, a Camara Técnica
de Informacdo e Comunicacdo deve gerar subsidios técnicos para a tomada de decisdo pelo
Conselho Deliberativo da Fiocruz, no que diga respeito as acdes de comunicagado da Fiocruz,

bem como em relagdo a possiveis revisdes desta Politica.
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9.1.3. Conselho Deliberativo da Fiocruz (CD Fiocruz) — é a instancia de tomada de decisdo
em questdes relativas a Politica de Comunicacdo da Fiocruz. O CD Fiocruz pode acionar a
Camara Técnica de Informacdo e Comunicacdo solicitando sua assessoria sobre temas
especificos relativos a comunicacdo da Fiocruz, encaminhando esta demanda por meio da

Presidéncia.

9.1.4. Instdncias de Consulta e Articulacdo Internas - s@o instancias temporéarias ou
permanentes que aportem informagdes, conhecimentos e perspectivas especificas, em fungédo
de mobilizarem atores de distintos campos dentro da Fiocruz. Sdo exemplos o Férum dos
Assessores de Comunicacdo e o Forum dos Editores Cientificos, entre outros. Estas
instancias podem encaminhar a Presidéncia suas proposicdes, quando estas se referirem a

guestdes transversais ou diretrizes mais amplas.

9.1.5. Insténcias de Consulta e Articulagdo e/ou Participagdo - sdo instituidas, onde e quando
couber, instancias que contemplem a representacao de setores e grupos internos e externos a
Fiocruz, dedicadas a zelar pelo cumprimento da misséo de veiculos e iniciativas da Fiocruz
que atuem na perspectiva da comunicacdo publica. Estes 6rgdos constituirdo regimentos
préprios e mecanismos especificos de composi¢do. Operam em estreita colaboragdo com os
veiculos e iniciativas da Fiocruz, mas, se necessario, podem encaminhar suas reflexdes e

proposicoes diretamente a Presidéncia.

POLITICAS ESPECIFICAS, PROGRAMAS, PLANOS E MANUAIS

O estabelecimento desta Politica estd em consonancia com a Estratégia de Longo
Prazo (2022) e com o Plano Quadrienal 2014-2017 da Fiocruz, enfatizado neste ultimo no
Eixo Ciéncia, Tecnologia, Salde e Sociedade em seus resultados para a sociedade e em
processo interno especifico.

7

Esta Politica é parte da estratégia de “implementar e fortalecer a politica de
informacgdo e comunicacdo integrada da Fiocruz, e consolidar uma politica de divulgagédo
cientifica e popularizagdo da ciéncia, e com foco nas demandas do SUS”. Dessa maneira, a
Politica de Comunicacéo se articula com diferentes outras politicas institucionais, planos e

programas existentes ou em desenvolvimento nos campos da comunicacgdo, da informacéo,
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da divulgacao cientifica e de outras areas, ou mesmo novos instrumentos percebidos como
relevantes a serem gerados a partir do desenvolvimento e aprovacao desta Politica.

Para melhor compreenséo dessas relagdes, entende-se como politica institucional o
conjunto de ambicdes, principios e objetivos que fornece a base para o planejamento e as
acOes de uma instituicdo. Uma politica institucional pode ser constituida por um conjunto de
documentacdes e ter como partes constituintes diferentes politicas especificas, programas,
planos e/ou manuais, além de ser relacionar com politicas de outras areas em suas interfaces
ou complementacdes.

Compreende-se, para aplicagdo desta Politica, programa como o delineamento de
atividades com vistas a se atingir determinados objetivos e metas definidos pela mesma.
Entende-se como plano o conjunto de métodos, atividades, tarefas, acdes e medidas por meio
dos quais as metas e 0s objetivos (de um programa) podem ser alcancados. Os manuais
incorporam em seu escopo as orientagdes mais especificas e detalhadas dos processos,
procedimentos e condutas de um determinado assunto.

Desse modo, sdo documentacBes relacionadas a Politica de Comunicacéo,

considerando-se as existentes ou em desenvolvimento:
A Politica de Seguranca da Informag&o e das Comunicagdes (Posic)

Politica de Acesso Aberto ao Conhecimento da Fiocruz

Politica de Preservacdo dos Acervos Cientificos e Culturais da Fiocruz
Politica de Divulgacdo Cientifica e Popularizagdo da Ciéncia da Fiocruz
Programa Integrado de informag&o e Comunicagéo da Fiocruz

Plano de Preservacao Digital da Fiocruz

Manual de Captura Digital da Fiocruz

Manual de Assessoria de Imprensa

Manual de Midias Sociais

Manual de Redag&o da Fiocruz

Manual de Uso da Lista Fiocruz-L

Guia de Edigdo do Portal Fiocruz

o Po o o o o Do Do Do Do o Do

Projeto de Webdesign Portal Fiocruz
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Verificam-se como estratégicas para a aplicacdo desta Politica a criagcdo e a

instituicdo dos seguintes documentos:
A Plano Integrado de Comunicacédo e Tecnologia da Informacéo da Fiocruz
A Plano de Incorporacdo, Alocacdo e Capacitagdo Permanente de Recursos
Humanos em Comunicagédo na Fiocruz
A Plano de Uso e Preservagdo da Identidade Visual da Fiocruz

A Plano de Constituicdo, Organizacdo e Preservacdo dos Acervos

Comunicacionais da Fiocruz

A Plano Plurianual de Ag0es Integradas de Comunicagéo da Fiocruz
A Plano Anual de AcGes Integradas de Comunicagéo da Fiocruz
A Diagnostico das Ac¢bes de Comunicagdo da Fiocruz

REVISAO/ATUALIZACAO

Deve estar previsto, sob a coordenacdo da Presidéncia e com a participacdo da Camara
Técnica de Comunicacao e Informacdo, de forma permanente, um esfor¢o para desenhar os
mecanismos ou metodologias de avaliagdo, revisdo e atualizacdo desta Politica, utilizando-
se para isso, de instrumentos como grupos de trabalho e/ou comissdes, com designacéo

especifica.

DEFINICOES?

12.1. Acessibilidade: E a possibilidade de qualquer pessoa, independentemente de suas
capacidades fisicas, perceptivas, culturais e sociais, usufruir de uma vida em sociedade, ou
seja, de participar de todas as atividades, até as que incluem o uso de produtos, servicos e
informacdo, com o minimo possivel de restricbes (Nicholl, 2001; ABNT, 1994; Ferreira e
Nunes, 2008). A garantia da acessibilidade nos servicos e sistemas de informacdo esta

relacionada a eliminacdo de obstaculos, atitudes ou comportamentos que dificultem ou

3 Quando a Politica estiver totalmente concluida, o texto e suas referéncias serdo
normalizados.
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impossibilitem a expressdo ou o recebimento de mensagens e de informacdes por meio de

sistemas de comunicacdo e de tecnologia da informagéo (Brasil, 2000).

12.2. Acesso aberto: Open accessm inglés, o acesso aberto significa a livre disponibilidade
de conteudo digital de carater cientifico para a sociedade, sem restricdo de acesso e de modo
gratuito. O movimento do acesso aberto atua em trés dimensdes: disseminacdo ampla e
irrestrita da informacéo cientifica; uso de software aberto para o desenvolvimento de
aplicacdes; e publicagéo de bases de dados em formato aberto entre sistemas (Open Archives
Initiative - OALI).

12.3. Comunicacéo e saude: No campo da satde, a comunicagdo ndo se dissocia da nogéo
de direito, ¢ dirigida a cidad&os, objetiva o aperfeicoamento de um sistema publico de satde
em todas as suas dimensGes e a participacdo efetiva das pessoas na construgdo dessa
possibilidade. Objetiva estabelecer um debate publico sobre temas de interesse e garantir as
pessoas informacdes suficientes para a ampliacdo de sua participacao cidadd nas politicas de
satde. O que se objetiva é compreender e agir sobre 0s processos sociais de producdo dos
sentidos, que afetam diretamente o campo da saude. O eixo balizador da pratica comunicativa

sdo os principios do SUS. (Araljo e Cardoso, 2007)

12.4. Comunicacao institucional: A comunicacao institucional é a responsavel direta pela
construcdo e formatacdo de uma imagem e identidade corporativas fortes e positivas de uma
organizagdo. E o conjunto de procedimentos destinados a difundir informacdes de interesse
publico sobre as filosofias, as politicas, as praticas e o0s objetivos da organizagdo. A
comunicagdo institucional enfatiza os aspectos relacionados com a missdo, a visdo e 0s
valores da organizacdo, e implica conhecer e compartilhar seus atributos. (Kunsch, 2003, p.
164) Como parte integrante da comunicacdo institucional, a comunicacdo interna deve
contribuir para o exercicio da cidadania e para a valorizagdo da pessoa (Kunsch, 2001, p.
159). Deve também acatar os principios do livre acesso a informacéo e da transparéncia,

garantindo o diélogo e a troca de informagdes entre os multiplos atores da instituic&o.

12.5. Comunicacdo publica: Comunicacdo publica coloca a centralidade do processo de
comunicagdo no cidaddo, ndo apenas por meio da garantia do direito a informacéo e a

expressao, mas também do didlogo, do respeito a suas caracteristicas e necessidades, do
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estimulo & participacdo ativa, racional e corresponsavel. Portanto, é um bem e um direito de

natureza coletiva.

(Duarte, 2007, p. 61) (Verbete: Bianca Torredo)

12.6. Direito & comunicagdo: O direito & comunicag¢do (D’Arcy, 1969) alicer¢a-se nas
concepcdes de dialogo, bidirecionalidade e liberdade de expressao. Pressupfe, nos processos
comunicacionais, a participacéo ativa de diferentes atores individuais e coletivos — sejam eles
cidaddos, movimentos sociais, instituicdes publicas e privadas — na producéo e difusdo de
contetdo. E concebido como um direito que ultrapassa a ideia de transmissao, transferéncia,
distribuicdo, ou seja, de “receber comunicagdo” ou “ter acesso a informacdo”. Seu
reconhecimento como direito humano surgiu nos estudos e debates da Unesco, na década de
1970.

12.7. Direito a informagdo: O direito a informacdo é um dos alicerces do Estado
Democratico de Direito. Compreende o direito de buscar informacgdes sem obstaculos ou
discriminagfes. Do ponto de vista juridico, esta representado na Constituicdo Federal, de
1988, em seu artigo 5° (“todos tém direito a receber dos 6rgéos publicos informagdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei”) e
na Lei de Acesso a Informagao (LAT), de 2012 (que “dispOe sobre os procedimentos a serem

observados pela Unido, Estados, Distrito

Federal e Municipios, com o fim de garantir 0 acesso a informagbes previsto na
Constitui¢ao™).

12.8. Direto a saude: Presente na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos da ONU, de
1948, o direito a salde integra o conjunto dos chamados direitos sociais. A Conferéncia
Internacional sobre Cuidados Primarios de Salde, da Organizagdo Mundial de Saude (OMS),
de 1978, consolidou esta ideia ao afirmar que o conceito de salde ultrapassa sua
representagdo como mera auséncia de doenca ou enfermidade e € um “estado de completo
bem-estar fisico, mental e social”. No contexto nacional, alcangou sua expressdo legal na
Constituicdo Federal de 1988, que reconheceu a saude como “um direito de todos e dever do

Estado” (CF, art. 196), e na construgdo do SUS.
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12.9. Divulgacdo cientifica: O conceito de divulgacao cientifica refere-se as aces dedicadas
a tornar o conhecimento cientifico mais acessivel ao publico amplo, para além das estratégias
formais de educacdo, utilizando-se de plataformas, formatos e midias diversos. Seu objetivo
é fortalecer os lagos entre a ciéncia e o cidaddo em geral, por meio da informacdo e do

engajamento do publico no debate politico da ciéncia e das questdes cientificas.

12.10. Gestdo de imagem/reputacdo: Gerir a imagem/reputacdo de uma organizagdo
significa cuidar, zelar e monitora-la. Segundo Dowling (1986), reputagdo ¢ “o conjunto de
significados pelo qual uma empresa é conhecida e através dos quais as pessoas a descrevem,
lembram e se relacionam. E o resultado da interacdo de convicgdes, ideias, sentimentos e
impressdes de uma pessoa sobre a empresa”. Uma organizagao ¢ vista de diversas maneiras,
por diferentes publicos, e leva tempo para construir uma reputagdo e uma imagem solidas.
As reputacgdes sdo criadas por experiéncias diretas, por meio de seus canais de comunicagéo
e pelo que os outros dizem. (Glossario de gestdo da comunicacdo, UniCeub, Duarte) A gestéo
da imagem inclui gerir a identidade visual da instituicdo, ou seja, o sistema integrado de
design que abrange todas as manifestacbes visuais que caracterizam visualmente uma
organizagdo - marca, logotipo, cores, uniformes, identificagdo de veiculos e de produtos,

indicadores visuais, placas de sinalizag&o etc.

(Rabaca, p. 376)

12.11. Comunicagdo em situacéo de risco: Informar e conscientizar acerca dos riscos de
seguranca e salide aos quais as pessoas estdo expostas e ser capaz de explicar os fatores de
risco associados as endemias, aos acidentes ambientais e a atividade humana sdo algumas
das principais atribui¢fes da comunicagédo em situacdo de risco, que, a0 mesmo tempo em
que tem de evitar alarde e preocupacdo indevida a populacdo, deve romper com a barreira
da linguagem inerente ao vocabulario técnico-cientifico®. Trata-se de um processo que
envolve a troca de informagGes em tempo real, aconselhamento e opinifes entre peritos,

lideres comunitarios ou funciondrios e as pessoas que estdo em situagdo de risco. A

4 Guia de comunicacao social e comunicacdo de risco em salde animal. Rio de Janeiro:
PANAFTOSA-

OPAS/OMS, 2007. 112p. (Serie de Manuais Técnicos No. 10) ISSN 0101-6970]
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finalidade Gltima é permitir que todas as pessoas envolvidas tomem decis@es informadas no

sentido de se protegerem a si proprias e aos outros®.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA®

BRASIL. Lei n® 12.527/2011, de 18 de novembro de 2011. Lei de Acesso a Informacao.
Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2011/1ei/112527.htm.
Acesso em: 07 de julho de 2016. Regula, atualiza e altera o acesso a informacao na
Constituicdo Federal e leis especificas, e d& providéncias.

FUNDAGCAO OSWALDO CRUZ. Estratégia de Longo Prazo (2022) / Plano Quadrienal
2011-

2014. In FUNDACAO OSWALDO CRUZ. Relatdrio Final do VI Congresso Interno
Fiocruz. A Fiocruz como Institui¢do Publica Estratégica de Estado para a Saude. 2011.
Disp0e sobre os projetos estratégicos a serem desenvolvidos pela instituicdo no periodo,
apontando objetivos e resultados especificos a serem alcangados. Disponivel em:
www.fiocruz.br

FUNDACAO OSWALDO CRUZ. Plano Quadrienal 2014-2017. In FUNDAGCAO
OSWALDO

CRUZ. Relatério Final do VII Congresso Interno Fiocruz. Conhecimento e inovagéo para a
saude, desenvolvimento e cidadania. 2014. Dispde sobre 0s projetos estratégicos a serem
desenvolvidos pela institui¢do no periodo, apontando objetivos e resultados especificos a
serem alcangados.

Disponivel em: www.fiocruz.br

COC - CASA DE OSWALDO CRUZ. Politica de Preservacao e Gestdo de Acervos
Culturais das Ciéncias e da Saude da Casa de Oswaldo Cruz — Fiocruz. 2013.
Disponivel em
http://www.coc.fiocruz.br/images/PDF/politica_preservacao_gestao_acervos_coc.pdf
Politica de Acesso Aberto ao Conhecimento da Fiocruz.

https://portal.fiocruz.br/sites/portal.fiocruz.br/files/documentos/portaria_-

_politica_de_acesso_aberto_ao_conhecimento_na_fiocruz.pdf

5 OMS, 2016

6 Quando a Politica estiver totalmente concluida, o texto e suas referéncias serdo
normalizados.

www.cidacs.bahia.fiocruz.br | cidacs@bahia.fiocruz.br | +55 71 3176-2357
Parque Tecnoldgico da Bahia: Rua Mundo, 121 - Trobogy, Salvador/BA. CEP.: 41.745-715

V1.0

do_

gimento do Nucleo de Comunicag

20170519 _Re

© CIDACS 2016


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.fiocruz.br/
http://www.fiocruz.br/
http://www.fiocruz.br/
http://www.fiocruz.br/
http://www.coc.fiocruz.br/images/PDF/politica_preservacao_gestao_acervos_coc.pdf
http://www.coc.fiocruz.br/images/PDF/politica_preservacao_gestao_acervos_coc.pdf

Centro de Integracao de Dados
e Conhecimentos para Satde

% cidacs

FIOCRUZ
APENDICE II:
Manual de Redacéo da Fiocruz
PRINCIPIOS
. Exige-se do jornalista que trabalha na Fiocruz um conhecimento preciso do lugar que a

Fundacdo ocupa no cenéario nacional, como instituicdo que tem por missao atuar em favor da
salde publica e da ciéncia, beneficiando a populagdo brasileira.

. Este profissional deve manter consciéncia critica em relagdo a sociedade em que vive e
ter conhecimento dos seus processos politicos, econdémicos, sociais e culturais.

. Os textos escritos por jornalistas da Fiocruz precisam ser cuidadosamente elaborados,
para que se apresentem claros, objetivos e fiéis aos fatos. Devem ser destituidos de qualquer
adjetivacdo. N&o cabe ao jornalista emitir opinido sobre o discurso, as proposic¢oes e 0s projetos
do entrevistado.

. A divulgagdo das noticias e os destaques seguem padrdes puramente jornalisticos. Os
textos ndo privilegiam partidos politicos, instituicdes, estados da Unido ou qualquer individuo.
Recebem maior destaque as noticias que se referem a decisfes que afetem em maior grau a vida
das pessoas e a um nimero maior delas.

. Como qualquer cidaddo, o jornalista tem direito a suas opinides e convicgdes politicas e
ampla liberdade de expressa-las. No entanto, como todo funcionéario, no local de trabalho e no
exercicio de sua atividade profissional deve manifesta-las por meio dos canais facultados para
iss0. Suas posicdes ndo podem influenciar a apuracao ou redacdo do texto. As reportagens e a
edicdo ndo podem refletir uma predisposi¢do favordvel ou contréria a qualquer tendéncia
politica.

. Redigir ¢ uma tarefa que implica o dominio de capacidades linguisticas. E um processo
intelectual em que se organizam ideias sobre um determinado tema e elas sdo expressas por
escrito. Assim, para redigir um bom texto, € preciso, além de escrever corretamente, ter claras
as ideias que se pretende pdr no papel e estar seguro do assunto a ser tratado, porque caso
contrério o texto ndo vai fluir. Nunca é demais lembrar a importancia da leitura para o trabalho
jornalistico e que o conhecimento prévio de todo o material referente ao texto a ser produzido é
um procedimento basico para a compreenséao do assunto.

. O jornalista deve redigir sua reportagem como se fosse o texto final a ser divulgado
pela Fiocruz. Embora os textos possam ser alterados pelos editores, o jornalista deve escrever
tendo a nogdo de que o material pode ser imediatamente divulgado.
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CONCISAO E HARMONIA

. O texto deve ser simples, preciso, objetivo e conciso, observada a preocupacao de
utilizar apenas as palavras estritamente necessarias. Tudo que puder ser transmitido em uma
frase ndo deve ser dito em duas; a conceituacdo sintética de uma ideia é preferivel a analitica;
para cada ideia o idioma reserva pelo menos uma palavra que a representa com precisdo. Cabe
ao jornalista encontra-la.

. Detalhes irrelevantes séo dispensaveis: o texto deve ir direto ao que interessa, sem
rodeios ou redundancias, sem caracterizacdes e comentarios supérfluos, livre de adjetivos e
advérbios inGteis, sem o recurso a subordinacdo excessiva. Eliminados os excessos, o periodo
ganha em concisdo, harmonia e unidade.

o Em certas ocasifes, para favorecer o entendimento, aconselha-se a adocéo da ordem
inversa. Essa necessidade é evidente neste exemplo: ‘Foi iniciado o debate sobre drogas na
Camara’. A ordem direta confere sentido ambiguo a frase, pois permite a interpretacéo de que a
circulagdo de drogas na Camara esta em debate. Para evitar a confusdo, opte pela ordem
inversa: ‘Na Camara, foi iniciado o debate sobre drogas’.

. A linguagem, técnica ou comum, deve ser articulada de modo a proporcionar perfeita
compreensdo do conteido da comunicagdo: é importante que as ideias sejam ordenadas e
interligadas de modo l6gico e harmonico. Periodos em sequéncia devem ser iniciados com
estruturas diversas, umas em relagdo as outras. Isso significa que os periodos e paragrafos ndo
se iniciam com as mesmas palavras ou com estruturas semelhantes: a simplicidade do texto ndo
deve servir de pretexto para a repeticdo de formas e frases desgastadas, a pobreza vocabular ou
0 uso exagerado da voz passiva (sera iniciado, sera realizado, serdo discutidos etc). A repeticdo
de palavras ou de estruturas, no entanto, pode ser usada como recurso estilistico, mais comum
no caso de pronunciamentos.

. E indispensavel que as construcdes frasais tenham coeréncia e coesdo. Para isso, devem
ser empregados, correta e convenientemente, 0s conectivos de transicao (conjuncoes,
preposi¢des, pronomes, advérbios, locugdes adverbiais e algumas palavras denotativas, que
servem para interligar, num plano menor, as frases e, num plano mais abrangente, 0s
paragrafos).

CLAREZA E PRECISAO

. O lide deve ser o mais informativo possivel, dispensando detalhes. Nao deve ser
redigido com periodos longos e frases intercaladas, que obrigam o leitor a uma ginastica mental
para compreender o texto. O ideal é evitar iniciar o lide com declaracdo entre aspas. Esse é um
recurso que podera ser usado excepcionalmente — apenas se houver o entendimento de que a
frase pode causar impacto no leitor.

. O jornalista atua como intermediario entre o fato ou a fonte de informacéo e o leitor e
ndo deve limitar-se a transpor para o papel as declaraces do entrevistado. Faga-o de modo que
qualquer leitor possa apreender o significado das declaragdes. Se a fonte fala em ‘demanda’, o
reporter pode usar ‘procura’, sem nenhum prejuizo. Da mesma forma traduza ‘patamar’ por
‘nivel’, ‘posicionamento’ por ‘posi¢ao’, ‘conscientiza¢do’ por ‘convencimento’ e assim por
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diante. Abandone a comoda pratica de apenas transcrever: o texto passara a ter 0 minimo
indispensavel de aspas e qualquer entrevista, por mais complicada, sempre tendera a despertar
maior interesse no leitor.

. SO recorra aos termos técnicos absolutamente indispensaveis e nesse caso ponha o
significado entre parénteses. Até pouco tempo se escrevia sobre juros sem chamar indices,
taxas e niveis de ‘patamares’. Precos eram cobrados e ndo ‘praticados’. E ‘parametros’
equivaliam a ‘pontos de referéncia’.

. E importante construir as frases na ordem direta (sujeito — verbo — complemento),
evitando-se inversdes e preciosismos sintaticos.

. A pontuacdo deve ser empregada de forma criteriosa, evitando-se abusos de carater
estilistico.
. As frases devem ser objetivas, nunca demasiado longas. E recomendavel evitar

intercalacOes excessivas e 0 emprego de recursos que as alonguem desnecessariamente — tais
como virgulas, conjuncdes e verbos no gerdndio. O periodo a seguir € um exemplo de como
ndo se deve escrever:

‘O Sistema Unico de Saude (SUS) poder4 ser obrigado a oferecer atendimento integral
para prevenir e tratar a obesidade, conforme projeto de lei dispondo sobre essa exigéncia,
apresentado nesta semana a Mesa da Camara, que decidiu encaminha-lo imediatamente as
comissdes técnicas para exame em carater de urgéncia da matéria, ja que ela foi
considerada de relevante interesse social’.

Reconstruido, o periodo ganha em clareza e estilo:

‘O Sistema Unico de Saude (SUS) podera ser obrigado a oferecer atendimento integral
para prevencdo e tratamento de obesidade. A exigéncia esté prevista em projeto de lei
apresentado nesta semana a Mesa da Camara dos Deputados, que o0 encaminhou
imediatamente as comissdes técnicas para exame em carater de urgéncia, dado o relevante
interesse social da matéria’.

. O texto deve ser construido de forma a evitar expressdes ou palavras que lhe confiram
duplo sentido. O autor deve ter cuidado especial com as chamadas ambiguidades — construcGes
frasais que, embora corretas gramaticalmente, induzem a interpretacdes ddbias. E o que se
verifica no exemplo ‘O relator disse ao deputado que ele esta liberado para defender a matéria’,
em que ndo se sabe quem, afinal, esté liberado. Nesse caso, a solugdo é reconstruir a sentenca:
‘Liberado para defender a matéria, o relator comunicou o fato ao deputado’; ou, se o
entendimento for o inverso: ‘O relator liberou o deputado para defender a matéria’.

. Devem ser escolhidos termos que tenham o0 mesmo sentido e significado na maior parte
do territorio nacional, evitando-se 0 uso de expressdes locais ou regionais.

] Evite palavras dispensaveis. Use ‘prefeitura’ e ndo ‘prefeitura municipal’; ‘em
fevereiro’ e ndo ‘no més de fevereiro’; ‘Bahia’ e ndo ‘Estado da Bahia’; ‘o governador do
Amazonas’, e ndo ‘o governador do Estado do Amazonas’; ‘Secretaria de Satide do Parand’ e
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ndo ‘secretaria estadual de Saude do Parana’. Em relagéo a este Gltimo exemplo, as excecdes
sdo os estados do Rio de Janeiro e de Sao Paulo, cujas capitais tm 0s mesmos nomes.
Portanto, nestes dois casos, seja preciso: ‘a Secretaria Municipal de Satde do Rio de Janeiro’;
‘a Secretaria Estadual de Satde de Sao Paulo’.

. Em citacBes textuais, quando em discurso direto, devem ser usados os verbos ‘dizer’,
‘afirmar’, ‘declarar’. E preferivel abusar deles a empregar outros verbos inadequadamente.
Podem ser usados também verbos (e suas formas verbais) considerados neutros, como
‘observar’, ‘argumentar’, ‘acentuar’, ‘acrescentar’, ‘ressaltar’.

o E errado usar “colonia’ como expressio relativa a uma comunidade de estrangeiros e
seus descendentes. Col6nia tem sentido politico, de dominac&o de um territério ou de uma
nacao por um outro pais. O correto € escrever ‘a comunidade italiana em Sao Paulo’, ‘a
comunidade japonesa no Parana’, ‘a comunidade brasileira na Franga’.

. Os pronomes demonstrativos ‘aquele’ e ‘aquela’ ndo ficam bem quando usados para
substituir palavras e evitar repetigdes. Nao escreva ‘o titular daquele ministério’, ou ‘do
referido ministério’, para designar um ministro. Quando ndo houver jeito, ¢ melhor repetir uma
palavra do que usar muletas.

. Ao citar um estudo ou projeto desenvolvido em um municipio pouco conhecido, ndo
esqueca de informar o estado em que esta localizado, na primeira vez em que escrever o0 nome
do lugar. As capitais e as cidades mais conhecidas, como Campinas, Santos, Juiz de Fora,
Petrdpolis e outras, dispensam a indicacdo do estado. Sempre que possivel, informe qual a
distancia do municipio até a capital e qual a sua populagéo.

. Quando citar prefeitos e governadores, inclua depois do nome, entre parénteses e
apenas na primeira vez em que mencionar, o partido ao qual pertence o politico. Se for
deputado federal ou senador, acrescente, ap6s a sigla partidaria, a do estado pelo qual o
parlamentar foi eleito: ‘O senador Erico Verissimo (PPP-RS) informou que...’.

ESTILO

« Evite chavdes, modismos, cacoetes e locugdes desnecessarias, antijornalisticas, malformadas,
redundantes e inadmissiveis, como ‘grave problema de satide publica’, ‘desbaratada a
quadrilha’, ‘discorrer sobre o tema’, ‘em sa consciéncia’, ‘esgoto a céu aberto’, ‘fazer das
tripas corag@o’, ‘lenda viva’, ‘pagina virada’, ‘propriamente dito’, ‘tdbua de salvacdo’, ‘tirar
do bolso do colete’, “voltar a estaca zero, ‘perder o bonde da histéria’, ‘por a casa em ordem’,
‘nau sem rumo’, ‘peticao de miséria’, ‘mao de ferro’, ‘cantar vitoria’, ‘colhido pelo 6nibus’,
‘colocar um ponto final’, ‘comédia de erros’, ‘cortina de fumaga’, ‘divisor de dguas’, ‘ataque
fulminante’, ‘calorosa recep¢do’, ‘carreira metedrica’, ‘do Oiapoque ao Chui’, ‘erro gritante’,
‘escoriagdes generalizadas’, ‘estrondoso sucesso’, ‘fazer por merecer’, ‘fortuna incalculavel’,
‘fonte inesgotavel’, ‘joia da coroa’, ‘atuacdo impecavel’, ‘luz no fim do tanel’, ‘na vida real’,
‘no fundo do poc¢o’, ‘os quatro cantos do mundo’, ‘perda irreparavel’, ‘a pergunta que ndo
quer calar’, ‘prejuizos incalculaveis’, ‘requintes de crueldade’, ‘respirar aliviado’, ‘verdadeiro
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tesouro’, ‘usina de ideias’, ‘visivelmente emocionado’, ‘a mil por hora’, ‘anos dourados’,
‘aquecer as turbinas’, ‘a todo vapor’, ‘calor de rachar catedrais’, ‘carimbar o passaporte’,
‘atirar farpas’, ‘complexo viario’, ‘conquistar o seu espaco’, ‘em grande estilo’, ‘entrar em
rota de colis@o’, ‘sob o signo de’, ‘mostrar cacife’, ‘pelo andar da carruagem’, ‘deixar a
desejar’, ‘chegar a um denominador comum’, ‘pano de fundo’, ‘estourar como uma bomba’,
‘encerrar (ou abrir) com chave de ouro’, ‘segredo guardado a sete chaves’, ‘dar o ultimo
adeus’, ‘bandidos fortemente armados’, ‘forte esquema de seguranca’, ‘correr atras do
prejuizo’, ‘dispensa apresentacdes’, ‘elo de ligacdo’, ‘erva maldita’, ‘consenso geral’,
‘encontrar a morte’, ‘enfrentar de frente’, ‘ente querido’, ‘pavoroso incéndio’, ‘profissional
do volante’, ‘congestionamento monstro’, ‘inserido no contexto’, ‘calor senegalesco’, ‘elenco
de medidas’, ‘data natalicia’, ‘soldado do fogo’, ‘precioso liquido’, ‘fechar as cortinas’, ‘ao
apagar das luzes’, ‘precipitagdo pluviométrica’, ‘triduo momesco’, ‘gentilmente cedido’,
‘ganhar gratis’, ‘sofrer melhora’, ‘gesto tresloucado’, ‘inflacdo galopante’, ‘encarar de
frente’, ‘vias de fato’, ‘todos sdo unanimes’, ‘vitima fatal’, ‘separar o joio do trigo’, ‘tirar uma
posicao’, ‘cendrio dantesco’, ‘receber sinal verde’, ‘a duras penas’, ‘atingir em cheio’, ‘a
toque de caixa’, ‘banco dos réus’, ‘chover no molhado’, ‘conjugar esforcos’, ‘coroado de
éxito’, ‘depois de um longo e tenebroso inverno’, ‘em compasso de espera’, ‘ensaiar 0s
primeiros passos’, ‘lugar ao sol’, ‘pomo da discordia’, ‘negdcio da China’, ‘preencher uma
lacuna’, ‘pagina virada’, ‘tiro de misericordia’, ‘gerar polémica’, ‘duras criticas’, ‘correr por
fora’, ‘ruido ensurdecedor’, ‘consequéncias imprevisiveis’, ‘fato real’, ‘sintoma indicativo’,
‘vereador da cidade’, ‘detalhe minucioso’, ‘interromper de uma vez’, ‘livre escolha’,
‘superavit positivo’, ‘déficit negativo’, ‘conviver junto’, ‘multidao de pessoas’, ‘abusar
demais’, ‘comparecer em pessoa’, ‘propriedade caracteristica’, ‘gritar bem alto’, ‘abertura
inaugural’, ‘voltar atras’, ‘completamente vazio’, ‘inesperada surpresa’, ‘freqlientar
constantemente’, ‘amanhecer o dia’, ‘outra alternativa’, ‘exceder em muito’, ‘repetir outra
vez’,
‘planejar antecipadamente’, ‘plano futuro’, ‘também ¢é cultura’, ‘agradar a gregos e troianos’,
‘crivado de balas’, ‘apertar os cintos’, ‘agente da lei’, ‘via de regra’, ‘corpo escultural’, ‘doenga
insidiosa’, ‘lagos indissoluveis’, ‘lamentavel equivoco’, ‘mera coincidéncia’, ‘lauto banquete’,
‘obra faradnica’, ‘profundas raizes’, ‘habitat natural’, ‘parcos conhecimentos’, ‘relevantes
servigos’, ‘rigoroso inquérito’, ‘singela homenagem’, ‘subida ingreme’, ‘tarefa herculea’,
‘tumulto generalizado’, ‘tragica ocorréncia’, ‘s6lidos conhecimentos’, ‘semblante carregado’,
‘amarga decep¢do’, ‘entre outros exemplos’, ‘agua cristalina’, ‘perseguigdo implacavel’, ‘viuva
inconsolavel’, ‘expressamente proibido’, ‘relagdes bilaterais entre dois paises’, ‘certeza
absoluta’, ‘acabamento final’.

7

o E preferivel usar palavras e expressdes simples, em seu sentido comum: ‘atual’ ¢ sempre
melhor que ‘hodierno’, ‘gélido’ € preferivel a ‘algido’, convém usar ‘afdvel’ em vez de
‘Ihano’, ‘abrago’ no lugar de ‘amplexo’, ‘adiar’ em vez de ‘procrastinar’, prefira ‘obscurecer’
a ‘obnubilar’, ‘batida’ a ‘colisdo’, ‘mulher’ a ‘esposa’, ‘morte’ a ‘0bito’, ‘banheiro’ a
‘toalete’, ‘apressar’ ou ‘acelerar’ a ‘agilizar’, ‘entrar’ a ‘ingressar’, ‘votar’ a ‘sufragar’,
‘pretender’ a ‘tencionar’, e ‘automovel’ a ‘viatura’.

» Nao use preciosismos como ‘petardo’, ‘fisicultor’, ‘campo-santo’, ‘necropole’, ‘edil’,
‘burgomestre’, ‘alcaide’, ‘instigante’, ‘plantel’ (para se referir aos jogadores de um time de
futebol),

‘planta’ (no lugar de ‘fabrica’), ‘causidico’, ‘colocagdo’ (no
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sentido de dar uma opinido), ‘agudizagdo’, ‘paradigmatico’,

‘transfusional’, ‘congressual’, ‘nosocémio’, ‘execucional’,

‘paragonado’ ‘programatico’, ‘dialogal’, ‘instrucional’, ‘apoiamento’, ‘pasta’ (como sindnimo
de ‘ministério’), ‘tecnologizado’ e ‘consubstanciacao’.

e Nio use verbos como ‘transacionar’, ‘rentabilizar’, ‘contabilizar’, ‘emblematizar’,
‘operacionalizar’, ‘detonar’ (a ndo ser no sentido de explodir uma bomba), ‘adentrar’,
‘penalizar’ (no sentido de punir), ‘sinalizar’ (como ‘indicar’), ‘praticar’ (pregos, juros ou
taxas), ‘objetivar’, ‘otimizar’, ‘obstaculizar’, ‘inicializar’, ‘parabenizar’, ‘deletar’, ‘blindar’ (o
uso correto ¢ o de proteger um objeto, ndo uma pessoa), ‘pactuar’, ‘comercializar’, ‘elencar’
(que nao esta registrado nos diciondrios), ‘capilarizar’ e ‘protocolizar’.

e Evite usar excessivamente o verbo ‘realizar’. Substitua, de acordo com o contexto, por verbos
como ‘fazer’, ‘promover’, ‘organizar’ e ‘desenvolver’.

» Use ‘resgatar’ apenas para pessoas recuperadas ou salvas de sequiestro, acidente, naufragio,
desaparecimento ou incéndio. Ndo se ‘resgata’ a cidadania, o humor ou alguma outra
condig&o ou caracteristica perdida por uma pessoa ou um grupo. Nestes casos o correto é usar
o verbo ‘recuperar’.

* Seja objetivo. ‘Avaliar’ ¢ melhor que ‘fazer a avaliagdo’, ‘vetar’ que ‘opor veto’. Mas ha
casos, poucos, em que duas palavras funcionam melhor do que uma. Ex: prefira ‘tornar
disponivel’ (ou ‘oferecer’) a ‘disponibilizar’; e ‘tornar viavel’ a ‘viabilizar’.

e Evite vicios linguisticos, como ‘ndo obstante’, ‘por outro lado’,

‘enquanto isso’, ‘a0 mesmo tempo’, ‘entrementes’, ‘através de’ (a ndo ser no sentido fisico),
‘isto posto’, ‘pelo contrario’, ‘no bojo de’, ‘em prol’, ‘outrossim’, ‘sendo que’, ‘além disso’,
‘além do que’, ‘ao passo que’, ‘por sua vez’, ‘posto que’, ‘porquanto’, ‘por consequéncia’, ‘do
contrario’, ‘de modo que’, ‘em face de’, ‘de forma que’, ‘haja vista’, ‘de modo a’, ‘antes de
mais nada’, ‘até porque’, ‘com direito a’, ‘ademais’, ‘por conseguinte’ e ‘por fim’.

REGRAS PARA A FIOCRUZ

e Prefira ‘Fiocruz’ a ‘Fundagdo Oswaldo Cruz’. A sigla ¢ por demais conhecida, em especial
por aqueles que leem textos veiculados pela instituicao.

e Escreva ‘Fiocruz’ e ndo ‘FIOCRUZ’. E sem negrito.
» Todos os textos publicados em materiais impressos ou veiculados em paginas eletronicas da
Fiocruz precisam ser revisados e receber a aprovacao do pesquisador entrevistado, para evitar

que sejam divulgadas informag6es incorretas ou imprecisas.

» Para ndo repetir em excesso a palavra ‘Fiocruz’, substitua por ‘Funda¢do’ (com a inicial em
maiuscula, porque faz parte do nome), ou ‘institui¢do’ (em minuscula).
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A palavra ‘unidade’, como sindnimo dos setores em que a Fiocruz se divide, fica sempre com
a inicial em mindscula (ex: ‘O Cecal esta em festa. A unidade, que comemora 20 anos nesta
quarta-feira (8/9)...”).

Cargos de dirigentes sdo sempre grafados em mintisculas (ex: ‘o presidente da Fiocruz’, o
‘diretor de Biomanguinhos’, ‘a chefe do Laboratorio de Biologia Celular’).

As siglas com mais de trés letras das unidades tém apenas a inicial grafada em maidscula
(Ipec, Ensp, Cecal, Icict, Diplan, Dirad, Direh, Dirac e Audin). As siglas com trés letras vém
sempre integralmente em maitsculas (I0C, IFF, COC). As siglas que tém mais de trés letras,
mas que nao sao lidas como palavras, ficam totalmente em maiusculas (INCQS).

Cite as unidades assim: ‘O estudo, desenvolvido na Escola Nacional de Saude Publica
(Ensp/Fiocruz)...”. Ou: ‘O bidlogo Euclides da Cunha, da Escola Politécnica de Saude
Joaquim Venancio (EPSJV/Fiocruz)...’. Ou ainda: ‘O Instituto de Comunica¢ao e Informagao
Cientifica e Tecnologica em Satde (Icict/Fiocruz)...”. A partir da segunda mengao use apenas
a sigla ou entdo ‘o Instituto’, ‘a Escola’.

A ndo ser que seja necessario, evite citar laboratérios e departamentos, o que leva a uma
profusdo de nomes e siglas que atrapalham o leitor, que desconhece essas subdivisdes
internas. O Museu da Vida pode ser relacionado diretamente a Fundagdo, sem incluir o nome
da Casa de Oswaldo Cruz, para ndo alongar a frase e enché-la de referéncias. A mesma regra
vale para setores como o Centro Latino-Americano de Estudos de Violéncia e Saude
(Claves), o Centro de Estudos da Saude do Trabalhador e Ecologia Humana (Cesteh) e o
Centro de Saude Escola Germano Sinval Faria. Em textos jornalisticos estes setores podem
ser relacionados diretamente a Fiocruz, e ndo a suas respectivas unidades.

O Instituto de Tecnologia em Imunobioldgicos e o Instituto de Tecnologia em Farmacos tém
como siglas, respectivamente, Biomanguinhos e Farmanguinhos, sem hifens e com a palavra
‘manguinhos’ com inicial em minuscula. ‘Manguinhos’, que é nome de lugar, une-se ao
prefixo sem hifen. Além disso, o prefixo ‘bio’ ndo requer hifen ao se juntar a qualquer outra
palavra, independentemente da letra inicial.

Sempre que for preciso, dé preferéncia a citar o entrevistado por seu maior nivel de
especializacdo: infectologista, entomologista, virologista, sanitarista, epidemiologista etc.

Ao citar a especialidade de um pesquisador, prefira relaciona-lo a &rea a qual esté ligado no
momento e sobre a qual trata a reportagem. Se ele um dia se formou em direito, mas fez
carreira académica na area de historia, cite-o como historiador. No entanto, cite a formacéo
em advocacia se isso for importante para a melhor compreensdo do tema sobre o qual escreve
ou caso redija um texto mais leve, menos descomprometido do factual e que conte a trajetoria
do entrevistado.

N3o identifique um entrevistado como ‘doutor’, ‘professor doutor’ ou ‘professor mestre’.
Mas ha situacGes em que a cita¢do da pds-graduacdo em alguma area é fundamental para a
melhor compreensao e precisao do texto: ‘O médico Lima Barreto, doutor em antropologia
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pela Universidade de Sao Paulo...”. Ou, em uma segunda citagdo: ‘O coordenador do projeto,
que € mestre em geografia, disse...”.

¢ O cargo vem sempre na frente do nome, e néo o inverso. Ex:
‘O diretor do Instituto Oswaldo Cruz (I0OC/Fiocruz), Machado de Assis, assinou o convénio...’,
ou ‘O chefe do Departamento de Economia da UFRJ, Graciliano Ramos, ganhou o prémio...".

e Nomes s6 ficam entre virgulas quando o citado € a iinica pessoa naquela fungao: ‘O
presidente da Fiocruz, José de Alencar, disse que...”. Ou: ‘O coordenador do projeto Agua
Limpa, Guimardes Rosa, vai estender o prazo...”. Quando a fungéo ¢é exercida por mais de
uma pessoa, o nome nao fica entre virgulas: ‘A enfermeira do IFF Rachel de Queiroz afirmou
que seu projeto tem como meta estimular...’.

e Teses de doutorado, dissertaces de mestrado, mesas-redondas, palestras, oficinas,
conferéncias, projetos de pesquisa, monografias e afins sdo citados sempre em italico, com
apenas a primeira letra em maiascula, com exce¢ao dos nomes préoprios. Ex: ‘O Centro de
Estudos de Biomanguinhos apresenta a palestra

Avancos no desenvolvimento de vacinas para hepdti@uCO 3° Encontro Regional de

Ouvidorias Publicas da Regido Sul, com o tema A construcao da ouvidoria publica no Brasil

ocorrerd nos dias 25 e 26 de outubro’. Ou ainda: ‘O professor Pero Vaz de Caminha vai proferir
a palestra Determinantes sociais do processo saddencanesta quarta-feira (5/7)’.

e Seminarios, simpadsios, congressos e semelhantes sdo grafados sem italico, com maitsculas e
mindsculas. Ex: ‘O 1° Simposio Nacional de Satude, Alimentagdo e Cultura, promovido pela
Escola Nacional de Saude Publica (Ensp/Fiocruz), divulgou...’.

» As unidades regionais da Fundagdo devem ser citadas preferencialmente com referéncia as
unidades da Federagdo onde estdo instaladas: ‘Fiocruz Bahia’, ‘Fiocruz Pernambuco’,
‘Fiocruz Parand’, ‘Fiocruz Minas’, ‘Fiocruz Amazonia’ e ‘Fiocruz Brasilia’.

¢ Ao citar ou anunciar um evento ou acontecimento, indique com precisdo, entre parénteses, 0
dia e 0o més: ‘A reunido do Conselho Deliberativo da Fiocruz, marcada para esta sexta-feira
(19/10)...”. Despreze os zeros a esquerda: ‘A aula magna que abrira o ano letivo da Fundagao
esta marcada para quarta-feira (3/4)’. Se for o primeiro dia do més, utilize ordinal (1%/8).

A0 escrever sobre uma parceria entre outras institui¢des e a Fundacdo, cite-a por tltimo: ‘O
conveénio, assinado entre o Instituto Pasteur, a Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ) ¢ a Fiocruz...”. Ao mencionar pesquisadores de diferentes institui¢des, escreva por
Gltimo os nomes dos profissionais da Fiocruz.

» Em geral, a mulher é conhecida pelo prenome. Mas, no caso de ser mais conhecida pelo
sobrenome, ndo hesite em chamala assim a partir da segunda citacéo no texto.

¢ As declaragdes dos entrevistados sempre vém, nos textos corridos, entre aspas. Nao use
travessoes.

cndacs
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* Nao use os termos ‘lepra’ e ‘leproso’, substituindo-os, respectivamente, por ‘hanseniase’ e
‘hanseniano’. Nao use também a expressdo ‘aidético’. Neste caso, prefira ‘paciente de Aids’
(para quem esté recebendo tratamento) ou ‘portador do HIV’ (para quem tem o virus mas nao
esta sendo tratado).

e Ao se referir ao prédio que simboliza a Fundacao, escreva ‘Castelo da Fiocruz’, e ndo
“Castelo de Manguinhos’ ou ‘Pavilhdo Mourisco’.

* Publicacdes e sitesjornalisticos da Fundacéo devem ser escritos em negrito: Agéncia Fiocruz
de Noticias, Revista de Manguinhos, Informe Ensp, BioNoticias, Mamae Eu Quero etc.
Quando o texto estiver todo em negrito, 0 nome da publicagéo fica sem negrito. Em uma
segunda citacdo no texto a Agéncia Fiocruz de Noticias pode aparecer por meio de sua sigla:
AFN.

ESCREVA COM INICIAL MAIUSCULA

» Nomes de fatos e periodos histdricos e arqueoldgicos:

Antiguidade, ldade Média, Renascenca, Mesozoico, Jurassico,

Segunda Guerra Mundial, Revolugdo Francesa, Descobrimento, Primeira Republica, Guerra de
Canudos, Inconfidéncia Mineira.

» Devem ser grafados com inicial em maitscula os nomes préprios de continentes, paises,
estados, cidades, regides geograficas em geral (Africa, México, Tocantins, Zona Sul, Baixada
Fluminense, Pantanal Mato-Grossense, Hemisfério

Norte, Oriente, Ocidente), das grandes regides brasileiras (0

Nordeste, o Sul, o Centro-Oeste, a Regido Sudeste, a Regido Norte) e dos ecossistemas

(Cerrado, Mata Atlantica, Floresta Amazonica, Caatinga).

» Nomes de constelacdes, galaxias e corpos celestes: Via Lactea, Sistema Solar, Sol, Lua,
Terra, Marte. Usa-se minuscula quando em referéncia a condigdes climaticas e
meteoroldgicas: dia de sol, lua cheia.

O Universo, como o conjunto dos corpos celestes.

 Apenas a palavra referente ao género cientifico fica com a inicial em maidscula. A outra,
referente a espécie, deve ser grafada toda em minuscula. Ex: Homo sapiensApis mellifera
Mas em vez de usar Apis spescreva ‘do género Apis’; e substitua ApiiS spppor ‘varias
espéciesdo géneroAp i s 6

» Nomes cientificos de familias, ordens e classes devem ser grafados com inicial em mailscula.
Ex: Rodentia e Canidae (nunca em italico). Entretanto, prefira os termos equivalentes em
portugués, sempre em mindscula. Ex: roedores e canideos.

« Festas e datas tradicionais, historicas, religiosas ou pagas devem ser grafadas com a inicial
em maiuscula. Ex; Natal, Réveillon, Semana Santa, Sdo Jodo, Carnaval, Pascoa, Dia do
Trabalho, Sete de Setembro, Quinze de Novembro. Observag&o:
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use ‘o Carnaval’, mas ‘antigos carnavais’.

* Vias publicas: Praca das Nagoes, Avenida Brasil, Rua Leopoldo Bulhdes.
» Palavras hifenizadas: Gra-Bretanha, Vice-Presidéncia.

* Acidentes geograficos: Lagoa dos Patos, Rio Solimdes, Mar Mediterraneo, Cabo da Boa
Esperanc¢a, Morro Branco, Oceano Indico, Atol das Rocas, Pico da Neblina.

* Nomes de divindades, santos, entidades sagradas, religiosas e mitoldgicas: Deus, Jeova, Ala,
Espirito Santo, Nossa Senhora, S&o Francisco, Afrodite, Exu, Shiva, Buda.

» Nomes de jornais e revistas, inclusive as cientificas, devem ser grafados com inicial
mailscula e em italico em todas as palavras. Nao sdo considerados palavras principais 0s
artigos, preposigdes e conjungdes localizadas no meio ou no fim do nome. Ex: O Globg, Veja
Scientific AmericapAnnual Review of Neuroscience

e Nomes de livros, filmes, pinturas, esculturas, pecas teatrais, programas de TV, cangdes e
afins devem ser grafados apenas com a inicial maidscula (e 0s nomes proprios, quando
existirem) e em italico em todas as palavras. Ex: Uma breve histéria do tempBantastico
Parque dos dinossaurpgestido de noivdncidente em AntareRomeu e JulietaGrande
sertdo: veredasCrime e castigpO rei da velaE o vento levouO pensadarA banda
Aquarelado Brasil

* Nomes de movimentos, campanhas, programas e acontecimentos politicos ou sociais
marcantes: Acdo da Cidadania pela Vida contra a Fome e a Miséria, Diretas-Ja, O Petroleo é
Nosso, Queremismo, Campanha da Fraternidade.

» Denominagdes de leis, impostos, taxas e tarifas publicas:
Cadigo de Transito, Lei dos Genéricos, Imposto sobre Produtos Industrializados, Imposto de
Renda, Taxa de Juros de Longo Prazo, Taxa de Limpeza Urbana.

Nomes de entidades publicas e privadas, leis, projetos e programas oficiais devem ser grafados
com inicial em mailscula em todas as palavras principais. Ex: Universidade Federal de Minas
Gerais, Ministério da Saude, Assembléia Legislativa do Ceara, Fundacdo Bradesco, Petrobras,
Banco Itat, Programa Nacional de Merenda Escolar, Sistema Unico de Satde, Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao.

» Nomes das instituicGes militares e suas subdivisfes. Ex: a Marinha, o Exército, a
Aeronautica, a Infantaria, a Artilharia. Use o termo Forcas Armadas também em maidsculas e
ndo use ‘as Armas’ COmo sindnimo.

« Batalhdes da Policia Militar, quando determinados: 12° Batalh&o.
* Prédios, monumentos, auditorios, pavilhdes e afins, quando determinados: Palécio do

Planalto, Torre Eiffel, Auditorio Sergio Arouca. Mas com minuscula quando ndo
determinado. Ex: ‘O palacio foi esvaziado por medida de seguranga’.
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* Nomes de institui¢cdes politicas e filoséficas: Estado (no sentido de ‘nagdo politicamente
constituida’), Unido, Federagdo (quando se refere ao conjunto dos estados brasileiros),
Justica, Republica, Parlamento, Igreja, Poder Legislativo. Em alguns casos use mailscula ao
especificar (a Constituinte de 1946, o Parlamento Europeu, a Primeira Republica), mas use
mindscula ao generalizar (parlamentos asiaticos, republicas africanas, constituintes
brasileiras).

» Simbolos nacionais: Bandeira Nacional, Hino Nacional.
¢ Conceitos como Primeiro Mundo, Terceiro Mundo.
» A Humanidade, significando o conjunto de todos os seres humanos.

» Nomes de institui¢Ges religiosas: a Igreja Catdlica, a Igreja Messianica. As religides,
entretanto, sdo sempre em minusculas: o protestantismo, o budismo, o hinduismo.

» Nomes de avides, naves espaciais, satélites, sondas e embarcacdes: Enola Gay, 14 Bis,
Atlantis, Columbia, Sputnik, VVoyager, Queen Elizabeth, Cisne Branco.

 Eventos esportivos e culturais: Copa do Mundo, Mundial de V6lei, Bienal de Pesquisa.

» Nomes de doencas quando derivados de nome proprio ou formados por sigla: doenca de
Chagas, mal de Parkinson, Aids (Acquired Immunodeficiency Sindrome), LER (Les&o por
Esforco Repetitivo), Dort (Distdrbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho).

« Epitetos: Rui Barbosa, o Aguia de Haia; Floriano Peixoto, 0 Marechal de Ferro; José
Boniféacio, o Patriarca da Independéncia; Santos Dumont, o Pai da Aviag&o.

* Projetos civis, militares, artisticos, publicos, governamentais, cientificos, culturais,
esportivos, religiosos etc sdo grafados sem italico, com as iniciais das palavras em
maiusculas, com excecdo de artigos, preposicdes e conjuncdes situadas no meio do nome. Ex:
Calha Norte, Bolsa Familia, Cheque Cidad&o, Luz para Todos.

Unidades administrativas, quando antecedem o nome: Provincia de Buenos Aires, Condado de
Nova York, Cantdo de Fribourg, Departamento de Cuzco, Prefeitura do Rio de Janeiro. Mas
‘municipio’ e ‘cidade’ sempre com inicial em minascula. ExcecOes: Cidade do México, Cidade
do Panam4, Cidade do Cabo.

* Nomes de comendas, ordens e prémios: Ordem do Mérito Naval, Prémio Nobel.

ESCREVA COM MINUSCULA

. Nomes de areas ou disciplinas da ciéncia: fisica, medicina, quimica, sociologia,
astronomia, ecologia, ciéncias humanas, histdria, paleontologia.
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. Nomes de cursos: especializacdo em direito sanitario, pés-graduacao em jornalismo
econdmico, mestrado em antropologia, doutorado em ciéncia da computacdo. Mas leva
mailscula o nome do programa: Programa de P6s-Graduacao em Historia da Ciéncia.

. Nomes populares de animais e plantas: bicho-da-seda, leopardo, lobo-guard, figueira-
asiatica, amor-perfeito (nomes compostos sempre com hifen).

o Nomes de elementos quimicos, particulas subatémicas, minerais, materiais, doencas,
técnicas cientificas e tecnologias: hidrogénio, ouro, mercuario, méson, léptons, magnetita,
baquelite, dermatite, psoriase, cromatografia. S6 use maitsculas em siglas (do tipo ‘PVC’) ou
quando inclui nomes préprios, como ‘efeito Doppler’.

o Titulos honorificos e eclesiasticos: doutor honoris causacidaddo honorario, sir, dom.

. Termos derivados de nomes préprios: pasteurizar, freudiano, darwinismo, marxista,
hegeliano, kafkiano, byroniano.

o Nomes de profissdes, cargos, honrarias ou fun¢des: gedlogo, marechal, almirante,
capitdo, deputado, diretor, presidente (a institui¢cdo fica em maidscula: da Republica), ministro
(da Cultura), secretério (de Gestao Estratégica e Participativa do Ministério da Saude), ator,
pedreiro, bioquimico, marqués, bardo, rei, imperador, frei, cardeal, papa.

o Nacionalidades, naturalidades e nomes de povos indigenas: brasileiro, aleméo,
fluminense, paulista, itabirano, tucano, xavante, guarani.

. Nomes das estagdes do ano, de pontos cardeais (quando referem-se a direcdo ou area
geogréfica: o sul da Amazobnia, o norte da Franca, voar para o leste) e nas palavras estado
(como unidade da Federagdo, a ndo ser que 0 nome do estado esteja junto) e governo (em
gualquer caso, mesmo quando se trata do governo federal).

. Compostos em que nomes proprios integram substantivos (pau-brasil, banho-maria,
castanha-do-par4, cravo-da-india, agua-de-col6nia, pinheiro-do-parana, coco-da-baia, jodode-
barro), ou quando nomes proprios tornam-se substantivos comuns (um dom-quixote, um
mecenas, um judas, um caxias).

. Nomes de entidades do folclore: saci, mula-sem-cabega, lobisomem.

. Conceitos como parlamentarismo, presidencialismo, liberdade, paz, comunismo,
capitalismo, fordismo. Use em justica e igreja (quando n&o se trata das instituicoes).

. Documentos publicos, a ndo ser quando tem nome proprio (Lei Aurea) ou vém
acompanhados do respectivo nimero (Lei 8.666, Medida Provisoria 2.078).

. A palavra que servir para designar dois ou mais 6rgaos, empresas, entidades, normas,
corporagdes, prémios, estadios, regifes, ruas, acidentes geograficos e outros: os ministérios da
Salde e do Planejamento; os campeonatos Brasileiro e Goiano; os aeroportos do Galedo e de
Congonhas; 0s rios
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Tieté e Amazonas; as universidades do Piaui, do Ceara e do Para; as fundagdes Carlos Chagas e
Oswaldo Cruz; as baias de Guanabara e de Sepetiba.

PALAVRAS ESTRANGEIRAS, ITALICO, NEGRITO E ASPAS

e Use italico em palavras estrangeiras. Ex: ‘Os bailarinos foram aplaudidos apds o pasde-
deuX, ‘Na época da inflagdo, o overnightera uma boa aplicagdo’, ‘O excesso de pop-upse
bannersirrita o internauta’, ‘A glasnose a perestroikaapressaram o fim do comunismo’. O
italico ndo deve ser usado para destacar expressées em portugués. Em titulos, se diagramados
em negrito, use termos estrangeiros em italico e negrito: ‘Um lasermais potente’.

» Ndo use italico em nomes proprios de instituicdes, construgdes e logradouros estrangeiros que
ndo tem tradugéo consagrada, como Scotland Yard, Empire State, World Trade Center, Times
Square, Ponte Vecchia, Bois de Boulogne. Sempre que houver, prefira as tradugdes: Instituto
de Tecnologia de Massachusetts (MIT), Universidade Harvard, Universidade de

Nova York, Instituto Smithsonian, Institutos Nacionais de

Saude (NIH), Centro de Prevencéao e Controle de Doencgas (CDC), Museu Briténico etc.

Observe que as siglas permanecem da maneira como séo grafadas na lingua original.

» Nomes de reis, rainhas, papas, santos, principes e princesas do passado sdo aportuguesados.
Mas ficam na grafia original os nomes de reis, rainhas, principes e princesas da atualidade:
rainha Elizabeth, principe Charles, principe Andrew.

» Use italico em nomes cientificos de animais e plantas, referentes a género e espécie: Coffea
arébica(café), Carica papaygmamado), Felis catuggato doméstico), Panthera leqleéo),
Homo sapiensdHomo erectusOcotea odorifergcanelasassafras), Loxodonta africana
(elefante africano), Otus choliba(corujinha-do-mato).

» Embarcac0es, avides, naves espaciais, satélites, equipamentos e maquinas com nomes em
outras linguas ndo sdo escritos em italico, por serem nomes proprios.

 Use negrito s6 em titulos e entretitulos, nunca para dar destaque no texto.

 Use aspas simples para destacar palavras ou expressdes dentro de uma declaragdo entre aspas
duplas.

 Use aspas duplas apenas em declaragdes atribuidas a alguém.

SIGLAS

« Salvo nos casos em que a sigla é bastante difundida, ou seja, quando a instituicdo a que ela se
refere € mais conhecida pela prépria sigla do que pelo nome completo (Petrobras, IBGE,
SBT, ONU etc), o nome da instituicdo deve ser escrito por extenso, antes da sigla (que deve
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vir a seguir, entre parénteses), na primeira mencao, usando-se apenas a abreviatura a partir
dai.

« Siglas formadas por até trés letras sdo grafadas com maidsculas: ONU, OMS, OMC.

» Siglas formadas por quatro ou mais letras, cuja leitura seja feita letra por letra, sdo grafadas
com maiusculas: PMDB, INPC, INSS.

» Siglas formadas por quatro ou mais letras, que formem palavra pronunciavel, sdo grafadas
como nome proprio (apenas a primeira letra € maiuscula): Otan, Unesco, Capes, Petrobras,
Sudene, Cobal, Embrapa, Inpe, Inpa, Funbio, Finep, Unesp.

« Siglas em que haja leitura mista (parte é pronunciada pela letra e parte como palavra) sdo
grafadas com todas as letras em mailsculas: CPAV (Centro de Produgdo de Antigenos
Virais), DNIT (Departamento Nacional de Infra-Estrutura de Transportes), MDIC (Ministério
do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior), DPVAT (Danos Pessoais Causados por
Veiculos Automotores de Via Terrestre).

* No caso de siglas consagradas que fogem as regras acima, deve-se obedecer a sua grafia
propria: CNPq (Conselho Nacional de Pesquisas), MinC (Ministério da Cultura), SESu
(Secretaria de Educagdo Superior do Ministério da Educacdo), UnB (Universidade de
Brasilia), UFSCar (Universidade Federal de Sdo Carlos).

» Siglas que ndo mais correspondam com exatiddo ao nome por extenso também devem ser
acatadas, se forem as siglas usadas oficialmente: Embratur (Instituto Brasileiro de Turismo),
MDS (Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome), MEC (Ministério da
Educacdo).

» Se precisar economizar espago use as siglas dos estados brasileiros em titulos ou chamadas
(ex: ‘Pesquisa indica aumento do numero de casos de dengue em MG’).

e Com sigla empregada no plural admite-se o uso de ‘s’

(minusculo) de plural, sem apodstrofo: ‘os TREs’ (Tribunais Regionais Eleitorais), ‘850 Ufirs’,
‘30 PMs’. A regra ndo se aplica a siglas terminadas com a letra ‘s’ e nem as DST, ja que
abreviatura diz respeito a uma expressdo no plural (‘doengas sexualmente transmissiveis’).

» Mantenha siglas estrangeiras consagradas, mesmo que ndo correspondam ao nome por
extenso traduzido: Unesco, Unicef, FAO, Cern, MIT.

» Use siglas sem destaque (sem it&lico ou negrito) e sem ponto entre letras: IPTU e ndo I.P.T.U.
¢ N&o use EUA na primeira citacdo. Prefira por extenso: Estados Unidos.

 As universidades brasileiras, mesmo as federais, que sdo bem conhecidas, ficam com o0 nome
por extenso e em seguida entram as siglas entre parénteses.
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e Para evitar o excesso de repeticdes use ‘MS’ no lugar de Ministério da Saude, a partir da
segunda citacdo. Mas informe a sigla ao escrever pela primeira vez: ‘O Ministério da Satude
(MS) langa nesta quinta-feira (20/3) uma nova campanha contra..’

ABREVIATURAS E SINAIS GRAFICOS

» Evite as abreviaturas. Excec0es: as de estados brasileiros (s6 ap6s 0 nome de uma cidade e
entre parénteses), as de unidades de peso e medida mais comuns e, no caso de sugestdes de
leitura, as de ‘pagina’ ou ‘paginas’ (p. ou pp.).

e Use o sinal de grau (°) sempre, no caso de temperatura Celsius (43°C). No caso de posi¢do
geografica, use na primeira vez por extenso (55° de latitude sul ou de longitude oeste).

e Use o sinal de percentagem (%) sempre (nunca por extenso: ‘por cento’).

 Use parénteses para defini¢des curtas de termos técnicos, datas de nascimento e morte, siglas
(apds a forma por extenso) e outros adendos também curtos. Evite usar em excesso. No caso
de defini¢des mais longas, prefira a virgula seguida de ‘ou seja’ ou ‘isto €’ (exceto se a frase
ja tiver muitas virgulas) ou componha nova frase.

» Use barra apenas na forma ‘e/ou’.

UNIDADES DE PESO E MEDIDAS

. Unidades de peso e medidas devem ser escritas por extenso (quilos, metros, hectares,
acres etc), a ndo ser em tabelas e graficos. Ex: ‘O carro trafegava a 80 quilometros por hora’ ou
‘Christina comprou dois litros de leite e cinco quilos de feijdo’. Exce¢des: o peso e a altura das
pessoas (90kg; 1,80m).

. Use por extenso, no caso das menos conhecidas, quando aparecem no texto pela
primeira vez, seguidas da abreviatura entre parénteses. Nas outras vezes, use s a abreviatura:
hertz (hz), nandmetros (nm), watts (w), gigawatts (Gw).

. Os nomes das unidades, quando estrangeiros, ndo sao escritos em itélico.

. Se a unidade é muito técnica, explique seu significado entre parénteses. Os prefixos que
definem multiplos e submultiplos também s&o explicados: gigawatts (1 Gw equivale a 1 bilhdo
de watts).

. Os prefixos usados para dividir ou multiplicar unidades s&o: atto (simbolo: a, equivale a
10-18), femto (f, 10-15), pico (p, 10-12), nano (n, 10-9), micro (m, 10-6), mili (m, 10-3), centi
(c, 10-2) e deci (d, 10-1); e deca (--, 101), hecto (--, 102), quilo (k, 103), mega (M, 106), giga
(G, 109), tera (T, 1012), peta (P, 1015) e exa (E, 1018).
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NUMERAIS, ALGARISMOS E CIFRAS

e Use por extenso os numeros de zero a dez (inclusive) e os termos cem, mil, milhdo, bilhdo,
trilhdo e outros do mesmo tipo.

 Use algarismos em datas (4 de janeiro, 9 de abril) e nimeros seguidos por mil, milh&o, bilhdo,
trilhdo e semelhantes (2 mil, 6 milhdes).

e Idades sdo sempre grafadas em algarismos, nunca por extenso. Ex: ‘O médico Jorge Amado,
de 53 anos...’, ‘A estudante Cora Coralina, de 9 anos...”, ‘O bebé Joaquim Nabuco, de 1 ano e
8 meses’.

¢ Ao enumerar, se a frase contiver nimeros abaixo e acima de 11, use apenas algarismos: ‘O
pesquisador entrevistou 8 adolescentes e 25 adultos’.

e Use algarismos em proporc¢des € em comparagdes: ‘De cada
40 funcionarias da universidade, 9 recebem o salario-minimo’, ‘Entre os gerentes da empresa, 6
votaram a favor e 22 contra’.

 Use algarismos nos demais ndmeros inteiros, inclusive em centenas redondas (300, 900).

» Use ponto em nimeros quebrados acima de mil: 1.234, 76.912. Se a informag&o dada pelo
nimero completo ndo é relevante, prefira a forma mista, que pode ser usada com nimeros
quebrados, utilizando uma casa apds a virgula. Exemplos: 1,2 mil (e ndo 1.200), 24,3 mil (e
ndo 24.300), 25,7 bilhdes (e ndo 25.700.000.000). Em tabelas, esquemas e formulas podem
ser escritas mais casas apos a virgula.

* Nunca use o ponto em anos: 1550, 1997, 2007.
 Use por extenso em nomes préprios, como de cidades (Passa Vinte) ou de animais (trinta-
réis). Exceto em nomes de ruas, pragas e afins baseados em datas, que devem ser escritos com

algarismos arabicos (Avenida 23 de Maio, Praga 15 de Novembro).

* As datas histdricas ndo levam algarismo e séo grafadas com maiuscula: Sete de Setembro,
Primeiro de Maio, Onze de Setembro.

 Use algarismos para nimeros que indiquem ordem ou sequéncia (capitulo 5, parte 3, modelo
4, pagina 8, enfermaria 6, quarto 9).

» Use algarismos para séculos (século 15 antes de Cristo, século 21), se o namero fizer parte de
nome préprio (Apollo 5, bomba V2) ou é antecedido por definicdo de logradouro (Rua Lopes
7). N&o use virgula entre o logradouro e o numero (Avenida Brasil 4.365).

« Evite iniciar frases com nimeros. Use por extenso ou mude a ordem da frase.

e Para especificar décadas de um século, use ‘anos 30 do século passado’ ou ‘anos 70 do século
18°.
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 Use por extenso os ordinais de primeiro a décimo e ainda centésimo, milésimo, milionésimo,
bilionésimo. Use os outros em algarismos: 11°, 20°, 46°, 90°.

» Use ordinais na numeracdo de eventos periddicos, unidades militares, zonas eleitorais,
competicdes esportivas, regides militares, batalhdes, distritos policiais, tribunais e varas da
Justica, cartorios e artigos de leis, portarias e codigos: 112 Bienal de Pesquisa, 232 Jornada de
Iniciacdo Cientifica, 19° Congresso de Parasitologia, 15° Campeonato Brasileiro de Volei, 8°
Vara de Familia, 62 Zona Eleitoral, 4° Congresso de Medicina Esportiva, 392 Jornada
Cientifica da Bahia, 72 Maratona de Sorocaba, 75° Distrito Policial, 8% Regido Militar, artigo
2° da Lei 1.467.

 Use algarismos romanos em nomes de papas e monarcas (Paulo VI, Luis X1V, Elizabeth II);
para pessoas que foram registradas dessa forma (Luis Alberto de Freitas I11); quando o
intitulativo for conhecido ou registrado com romanos (Clube XV de Piracicaba, Centro
Académico XI de Agosto); para os antigos exércitos brasileiros (111 Exército); e para 0s atuais
comandos aéreos regionais (V11 Comar).

» Escreva cifras com simbolo e cifrdo, para real, dolar e euro

(R$, US$ e €3), e sempre use algarismos: R$ 6, R$ 482, R$ 5.789, US$ 23,5 milhdes, €$ 14
mil. Para as outras moedas, escreva o nome (iene, libra, peso etc) por extenso: 250 libras, 45,2
mil ienes, 8 mil pesos. Informe a equivaléncia em reais para qualquer moeda estrangeira.

» Valores redondos serdo grafados sem os zeros apo6s a virgula. Ex: R$ 180.
» FracOes sdo escritas por extenso. Ex: dois tergos, quatro quintos, sete oitavos.
GRAFIA DE HORAS

* O simbolo de horas é ‘h’, o de minutos é ‘min’ ¢ o de segundos ¢ ‘s’, sem ponto nem ‘s’
indicativo de plural, sem espaco entre o nimero e o simbolo. Na mencéo de horas apenas, nao
se usa o simbolo, mas a palavra ‘hora(s)’, por extenso. Na meng¢éo de horas e minutos usa-Se 0
simbolo de horas, mas ndo o de minutos. Na mencdo de horas, minutos e segundos, usam-se 0s
simbolos de horas e minutos, mas ndo o de segundos. Exemplos: ‘A reunido sera realizada as
14 horas’, ‘A conferéncia teve inicio as 16h30’, ‘O eclipse esta previsto para as 7h23min40’.
Observacao: quando a referéncia for a periodo de tempo e néo a hora, ndo se usa o simbolo,
mas as palavras ‘hora(s)’, ‘minuto(s)’, ‘segundo(s)’, por extenso (ex: ‘A reunido se estendeu
por trés horas’, ‘A viagem dura 18 horas’, ‘As inscrigdes terminardo em 24 horas’, ‘O
terremoto comegou as 10h35min22 e durou 43 segundos’).

CONVENCOES PARA A INTERNET

. A objetividade é uma das maiores caracteristicas dos textos para a internet. Os
paragrafos devem ser objetivos e bem estruturados. Vale colocar links no texto para completar
determinada informag&o. A ideia a ser comunicada deve ser dividida em partes na medida do
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possivel. Uma frase excessivamente longa, além de aumentar as chances de erro, é sempre mais
dificil de ser entendida do que frases curtas.

. Tente sempre fazer com que um bloco de texto convenca o internauta a ler o préximo.
Ponha links no texto, tomando o cuidado de ndo deixar o visitante perdido.

O NOVO ACORDO ORTOGRAFICO

Desde 1° de janeiro de 2009 a Coordenadoria de Comunicacao Social (CCS) da Fiocruz adota
em seus textos as novas regras da lingua portuguesa introduzidas pelo Acordo Ortografico que
visou unificar a grafia das palavras nos paises luséfonos. Para esclarecer duvidas, a CCS
divulgou o Guia pratico da nova ortografialas EdicGes Melhoramentos, e pede que 0s
jornalistas da Fiocruz estejam atentos para a nova grafia de muitas palavras.

Uma ferramenta Util para esta tarefa € a recente edi¢do do Vocabulario Ortgrafico da
Lingua PortugueséVvolp), publicado em margo de 2009 pela Academia Brasileira de Letras.
O Volpdetalha as mudangas relativas ao fim do trema, quanto ao acento diferencial, sobre
ditongos, hiatos, o emprego de | e U tonicos, hifen e a respeito das letras que foram
reincorporadas ao alfabeto (K, W e Y).
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